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Cok boyutlu hale gelen kiiresellesme siireci ile is alanlari
da degismekte ve beceri sahibi olmadan yapilan farkli isler yok
olmaktadir. Bu kiiresellesme siirecinde teknolojinin caga
damgasmi vuran etkileri, is piyasasinda talep edilen is giicii
niteliklerinin farklilasmasi, hayat boyu 6grenme kavramini daha da
onemli hale getirmektedir.

Insanlar islerini tam anlamiyla yapabilmek icin daha fazla
bilgi ve Dbeceriye ihtiya¢c duymakta ve formal egitimlerini
tamamladiktan sonra da egitimlerine devam etmek ve kendilerini
gelistirme ihtiyaci duymaktadirlar. Bu da hayat boyu 6grenmeyi
bir bakima zorunluluk haline getirmektedir.
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ICERIK
e Egitim / 6gretimde temel kavramlar
* Ogretimde 68retmenin rol
* Yaygin 6gretim
* Yetiskinin 6zellikleri ve yetiskin egitimi
* Mevzuat ve sistem uygulamalari

e Usta 6greticinin gérev ve sorumluluklari
e Kurumsal iletisim, temsil ve protokol kurallar
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Bireyin davranislarinda kendi
yasantisi yoluyla kasitli olarak
istendik yonde degisiklik
meydana getirme slrecidir.

Insanlarin diger insanlari kasitli
(planlh, programl) kultirleme
sdrecine de egitim
denilmektedir.
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s Egitim bir slrectir.
**Egitim sonunda bireyin davranisinda bir degisme olmalidir.
s Davranis degisikligi bireyin yasantilari sonucu meydana gelir.

EGITiM AYNI ZAMANDA BIR KULTURLEME SURECIDIR.
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Kaltur:Toplum tarafindan olusturulan maddi ve manevi
degerlerdir. Kultir, dogumdan  sonra kazanilir ve
ogrenilir, nesilden nesile aktarilir.

Toplumsal bir mirastir.
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i,% EGITIM VE KULTUR ILiSKiSi

KULTUR

Kultlirlenme Kultlirlesme

Kulturleme

Kasith kulturleme
Gelisiglizel kulturleme
Zoraki kulturleme
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\HY EGITIM VE KOLTOR iLisKisi

Kalturleme:Bireyin dogumdan o6lime kadar toplumun
istek ve beklentilerine uyacak sekilde etkilenmesi ve
degistirilmesidir.

Kasith Kultiirleme: Belli bir plan ve program
dogrultusunda istendik 6zellikler bireylere kazandirilir.
Kaltarel degerlerin planli ve kasitli bir sekilde bireylere
aktarilmasidir.
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gg%; EGITIM VE KOLTUR iLisKisi

Gelisiglizel Kultlirleme: Plan ve program olmadan
dogal ortamda bireylerin aile, akran gruplari ve kitle
iletisim araclari ile etkilesimi sonucunda kultlrel
degerleri kazanmasidir. Bireylere plansiz ve sistemsiz bir
bicimde kultlrel degerlerin benimsettirilmesi

Zoraki Kulturleme: Kiltirel degerlerin bireylerin kendi
istegi disinda, zorla kabul ettirme biciminde kdlturel
degerler bireylere kazandirilir. Bireye hir iradesi disinda
kulturel degerlerin zoraki olarak kabul ettirilmesidir.
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Y E&ITIM VE KOLTOR iLiskis

Kalturlenme:Bireylerin, icinde bulunduklari kualtarel
unsurlari benimseyerek o kulttre katilmasina denir.

Kéyden buyuk kente goc eden bir bireyin, kendi
bolgesine 6zgu kultirel ogeleri ve kentte karsilastig
veni kaltirel ogeleri kendinde birlestirmesiyle
kultirlenme ortaya cikar.

Kaltarlesme:Farkh kultarlerin  karsilikh  etkilesimi ile
gerceklesen serbest kultur alis-verisidir. Kaltdrlesme ile
her iki kultur 6gesi de degisime ugrar.




q#"dﬁﬁ:i:ﬁ%"%
Y EiTim

| EGITIM |
A
s Y
H Formal Egitim H “ Informal Egitim “
N
e N

“ Orglin Egitim “ H Yaygin Egitim H
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Y FORMAL EGITIM

Amac ve kurallari 6nceden belirlenerek planli ve programl olarak
yuaratalen egitimdir. Formal egitim, egitimin kurumsallastirilmis halidir.
Bireyde davranis degisikligi meydana getirmek UGzere bilincli, planli,

kontrolll ve kasith bir bicimde 6gretim

ortami diizenlenir.

\ _
| ‘F&mal Egiti
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Y FORMAL EGITIM
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Orgiin Egitim: Orgiin egitim,
belirli yas grubundaki ve ayni
seviyedeki bireylere, amaca
gore hazirlanmis programlarla
okul catis1 altinda yapilan
diizenli egitimdir. Orgiin egitim,
okuloncesi, 1lkogretim,
orta0gretim ve yiiksekogretim
kurumlarmi kapsamaktadir.

!

Yaygin Egitim: Orgiin egitime
hi¢ girmemis, Orgiin egitimin
herhangi bir basamagindan
ayrilmis ya da orgilin egitimi
tamamlamis veya bir meslekte
calisan bireylere yonelik olarak
yapilan egitimdir.
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Y FORMAL EGITIM

!

Sargin egitim: Sargin egitim,
orgun ve yaygin egitim disinda
kalan, bireylerin gtinltk
yasamda icinde belli bir
egitim almadan kendiliginden
gerceklestirdigi 6grenme
faaliyetleridir.

Bireyin kendiliginden corap,
hali ve kilim érmeyi
ogrenmesi.

!

Hizmet ici egitim: Kisilerin
hizmetteki verim ve
etkinliklerinin artirilmasini,
gelismeye yol acan bilgi,
beceri ve tutumlarin
zenginlestirilmesini amac
edinen ve kurumlarin genel
calisma dizenini surekli
olarak etkileyen egitimdir.
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!

!

Hizmet 6ncesi egitim: Kamu Halk egitimi: Yetiskinlerin hayat
kurum veya kuruluslarinda standartlarini ylkseltmek,
calismaya hak kazanmis sorunlarini ¢cozebilmelerine ve
ancak henuz ise baslamamis yasadiklari toplumun

bireylere yapacaklari isi kalkinmasina katkida
pekistirmeleri icin verilen bulunmalarina yardimci olmak

egitimdir. amaciyla dizenlenen egitimdir.
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& Hizmet i¢i ve hizmet Oncesi egitimi,
‘q% halk egitiminden ayiran temel fark;

Bir kurum kendi calisanlarina is 6gretme amaciyla
(kendi mesleklerinin direkt gerektirdigi bilgi ve becerilerle
ilgili) bir program cercevesinde hizmet ici ve hizmet
oncesi egitimi hazirlamaktadir.

Oysa halk egitimde bireyler daha cok istihdam
edildikleri meslekler disinda bir egitim almaktadir.
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Egitim ailede baslar sozuyle kastedilen egitim informal
egitimdir. Plansiz ve programsiz, hayatin icerisinde
kendiliginden olusan egitimdir.

-Plansiz, gelisigtizel, kendiliginden gelig.ir.

-Aile, arkadas, yakin cevre icinde olur.

Ihfo)‘mal Egltlm
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Ogrenme:Yasanti Urunu ve nispeten ﬁE%MZ .
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kalicrizli davranis degisiklikleridir.  “ el e
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Hic bilinmeyen bilgi 6grenilir, davranis kazanilir.
Eksik bilgi tamamlanir, davranis duzeltilir.
Yanlis bilgiler, davranislar duzeltilir.
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K@J OGRENMENIN GERGCEKLESEBILMESI iCiN;

Davranislarda gozlenebilir bir degisme olmasi,
Davranistaki degismenin nispeten strekli olmasi,
Davranistaki degismenin yorgunluk, hastalik, ila¢c alma vb.
gibi etkenlerle gecici bir bicimde meydana gelmemesi,
Davranistaki degismenin sadece buylime sonucunda

olusmamasi gerekmektedir.
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i,% OGRENME OGRETME OGRETIM

Ogretme:Ogrenmeyi kilavuzlama ve yonlendirme isidir.

Yani 6grenmeyi yapma isidir.

Anlatma, aciklama, gosterme, gudileme, donut verme ve
duzeltme, Ogrenenin cabalarini yonlendirme, 6greneni
yvureklendirme o6gretme sureclerinde siklikla uygulanan
etkilesim bicimlerinden kimileridir.
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Ogretimin amaci, bireylere belirlenen bilgi, beceri,
davranis ve degerleri kazandirabilmektir.
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Eg%i OGRENME OGRETME OGRETIM

Ogretim: Bireye istendik davranis kazandirma amaciyla amacli,
planli ve programli olarak yuratilen egitim sureclerin timadur.
Yani 6gretim, 6gretme isinin yapildigi sireci ifade eder.

Ogretme genelde egitim kurumlarinda (okul gibi
verlerde) gerceklestirilir. Okulun t¢c 6nemli temel 6gesi vardir:
1. Ogrenci.
2. Ogretmen.

3. Programdir.

Ogretimin en temel unsuru ise 6grencidir.
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EGITIM OGRETIM

Mekan bakimindan sinirsizdir. Onceden belirlenmis
mekanda gerceklesir.

Zaman bakimindan sinirsizdir. Belli bir zaman diliminde
gerceklesir.

Planli ve plansiz olabilir. Planhdir.

Her yerde olabilir. Egitim kurumlarimda ve

ogrenci statusundeki bireylerle
gerceklesir.
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EGITIM OGRETIM
Denetimsizdir. Denetimlidir.
Olumsuz olabilir. Olumluya meyillidir.
Egitimci herhangi biri olabilir. Egitimci uzman ve profesyonel
kisidir.

Okullarda gerceklestirilen planli, denetimli ve 6rgutlenmis 6gretme
etkinliklerine 6gretim denir.
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i,% STRATEJi NEDIR?

Ogrenme — Ogretme sirecinin amaclarina ulasabilmesi
icin izlenen genel cerceveye (yola) strateji denir.
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L e—

/) l;Sunus Stratejisi |

? Bulug Stratejisi |
—

\ Arastirma - Inceleme|
~ Stratejisi

Ogretim
Stratejileri
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k% OGRETIM STRATEJILERI

Sunus Yolu lle

Ogretmen merkezlidir.
Ogrenmede tiimdengelim vardir. @/[—53

Kavram haritalari kullanilir.
Dersin hedefleri bastan sdylenir.
B

A
il

gi duzeyinde 6grenme saglanir.
Bilgiler iliskili, sirah, tutarh verilir.
Bilgiler 6rnekler ile kaynastirilir.
Ogrencinin soru sormasina firsat verilir.

Anlatim, gdsteri, konferans yontem ve teknikleri yoluyla
ders islenebilir.




GiTl
W ! Eq"'i'
A
L 'i:-

E,% OGRETIM STRATEJILERI

Bulus Yolu lle
Ogrenci merkezlidir.
Ornekler kullanilir.
Ogrenmede tumevarim vardir.
Kavrama duzeyinde 6grenme saglanir.
Bilgiler somuttan soyuta kazandirilir.
Ogrenci pekistirecler ile gidulenir.
Bu yaklasim, ogrenci etkinligine dayali guduleyici bir
ogretme yaklasimidir.

Ornek olay, beyin firtinasi, tartisma yontem ve
Teknikleri yoluyla ders islenebilir.
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E’% OGRETIM STRATEJILERI

Inceleme ve arastirma

Ogrenci merkezlidir.

Uygulama, analiz, sentez ve degerlendirme dlzeyinde
ogrenme saglanir.

Problem, proje ve deney yontem ve teknikleri yolu
islenebilir.

Ogrencilere bilimsel disiinceyi kazandirir.
Gercek yasama ait problemler ele alinir.

ders
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OGRETMENIN STRATEJi SECIMINI
ETKILEYEN ETMENLER

11111113

Konunun Hedef- davranislari
Icerik

Ogretmenin kisiligi

Zaman

Maliyet

Ogrenci grubunun buyuklugi

Ogretim ortaminin uygunlugu
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i,% YONTEM NEDIR?

Belli 6gretme teknikleri ve araclari kullanarak
hedeflere ulastirmak icin izlenen yoldur.

Ogretim Yontemleri

Anlatma

Tartisma

Ornek olay
Problem cozme
GoOsterip yaptirma
Bireysel calisma
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@ TEKNiK NEDIR?

Ogretim materyallerini  sunmada ve ©gretim
etkinliklerini yapilandirmada izlenen 6zel bir yoldur.
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E,% OGRETME TEKNIKLERI

Ogretme Teknikleri

/\\.

A. Grupla
Ogretim
Teknikleri

B. Bireysel
Ogretim
Teknikleri

C. Simif Digi
Ogretim
Etkinlikleri

!

!

Soru-Cevap
Gosteri

Beyin Firtinasi
Drama

Rol Oynama
Model

Benzetim
Similasyon

Al Sapkah Diastdnme
Mikro Ogretim
Tahmin-Gozlem
Aciklama Teknigi

YVYVYVYVYVYVVYY

> Programh
Ogretim

> Bilgisayar
Destekli
Ogretim

VVVY

Gezi-Gozlem
Gordasme
Sergi

Odev
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Egitim Sisteminde

Ogretmenin Gorevleri, Rolleri ve Yeterlikleri
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“\., j Rolleri ve Yeterlikleri

“Bana rutbelerin en yucesi verilmis bulunuyor”
M.K. Ataturk

(Bas 6gretmenlik unvani
verildiginde M.K. Ataturk’dn yaptig
aciklama)
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{ Egitim Sisteminde Ogretmenin Gorevleri,

%% Rolleri ve Yeterlikleri

Bir meslek midir? Bir sanat midir?

N/

OGRETMENLIK

l

Bilimsel temellere dayali bir
davranis degistirme muhendisligi midir?
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k%j Ogretmen Kimdir?

Ogretim, 68renmenin gerceklesmesi ve bireyde istenen
davranislarin gelismesi icin uygulanan sureclerin timuddar. Bu
surecleri gerceklestiren kisiye “6gretmen” denir.

Ogretmen; belli konulari,
belli bir gruba ya da kisiye
ogreten ve davranislariyla
0grenen gruba ornek
olusturan kisidir.
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1739 sayih Milli Egitim Temel Kanunu’na gore:
Ogretmenlik; devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili
yonetim gorevlerini Uzerine alan 6zel bir ihtisas meslegi
olarak tanimlanmaktadir.

LUTFEN SERETMENIM!.. \
DAHA FAZLA USTUME GELMEYINL.
SORULARINIZA CEVAP VEREREK
SIZINLE POLEMIGE L
O\ GIRMEK ISTEMYORUML. /=
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E,% Ogretmenin Baslica Rolleri

Ogretmene yuklenen roller; kilturlere, toplumlara,
zamana ve egitim anlayisina gore degisiklik gostermektedir.

. Ogretmenin Ogreticilik/Egiticilik Roli
. Ogretmenin Temsilcilik Roll

. Ogretmenin Liderlik Roli

. Ogretmenin Sosyal Liderlik Roli

. Model Olma Roll

. Ogretmenin Degisimci/Yenilikci Roli

O Ul b WN -
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E,% Ogretmenin Baslica Rolleri

Ogretmenin Ogreticilik/Egiticilik Roli

Program gelistirme calismalarina katilma,

Bilgi ve iletisim teknolojilerini basarili bir sekilde kullanma,
Ogrencilere danismanlik yapma,

Sinifta cesitli etkinlikler ve konularda karar verme,
Ogrencilere uygun dgrenme ortami olusturma.
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Ogretmenin Temsilcilik Rol{

Kendini gelistirme ile ilgili sorumluluk alma,
Okul isleyisi ve politikasi hakkinda bilgili olma,
Uygun kiyafet giyme,

Liderlik rolt Gstlenme.
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Ogretmenin Liderlik Roli

Ogrencilere 6grenme arzusu kazandirma,

Ogrencilerin problemlerini cozebilmesine katli saglama,

Ogrenmenin degerini ve 6nemini kavratma.
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Ogretmenin Sosyal Liderlik Roli

Ogrenciler ve diger gérevlilerle iyi iletisim kurma,
Takimla iyi iliskiler kurarak calisma,
Yetiskinlerle iyi iletisim kurma,

Espiri anlayisina sahip olma,
Toplumdaki sorunlara ¢co6ziim onerileri
getirme.
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k% Ogretmenin Baslica Rolleri

Model Olma Rolu

Uygun kiyafet giyme,

Duzenli ve istikrarli olma,
Demokratik tutumlar sergileme,
Sdylemlerini davranislarina yansitma.
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E,% Ogretmenin Baslica Rolleri

Ogretmenin Degisimci/Yenilikci Roli

Egitim ve toplum alaninda gelismeleri yakindan takip etme,
Degisime ve yeniliklere karsi olumlu tutumlar sergileme,
Ogrencileri degisime ve yeniliklere ha2|rlayab|Ime

Egitim alanindaki degisiklikleri |
kolay uygulayabilme.
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E,% Mesleki Etik

Ulkemizde kamu gorevlileri etik davranis ve ilkeleri
13.04.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete de bir
yonetmelik halinde yayinlanip yurarlige konulmustur.
Bununla birlikte diger mesleklerle ilgili olarak meslek
odalari kendi etik ilkelerini belirleyip uygulamaktadirlar.

Is hayatindaki davranislari yonlendiren, onlara rehberlik
eden etik prensipler ve standartlarin toplamina “mesleki
etik” denilmektedir.
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Dogruluk:Dogru sozlulik yalan

sdylememe, icten ve durist S e
davranma. Bir dnceki isinizden |\
{ neden ayrildiniz > || Sirket tagind: ama |
‘ /| nereye gittiklerini |
| bana sdylemediler. |

“Birisi size "Durust insan diye bir
sey yoktur" derse, o kimsenin bir
dizenbaz olduguna inanin”

George Berkeley
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Yasallik:is hayatinda yasalara bagl kalma.

Is hayatinda uretilen her tirli
malin Gretiminde ve calisanlarla
ilgili problemlerin ¢6ziminde
yasalara bagli kalmak da mesleki
etik ilkelerindendir.

BiLiYOM iNANMAYACAN
HAKM BEY. AMA BENiM OLAY
NEFSi MUDAFAUDL..
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Yeterlik:Sorumluluk alma, mesleginde yetkin olma,
nitelikli olma.

BEN GELMIYOM,
BiLGISAYAR ALDIM
ARTIK EVDEN
CALISICAM ..

Yeterlik ayni zamanda
sorumluluk alabilme, inisiyatif
kullanabilme davranisidir. Seguerren QUi singk (o
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Glivenirlik: Meslegin gerektirdigi etik ilkelere bagl olmalk,
rekabette dogru, durust davranmak.

oLpim plYoeum owUM! SIRKETIN
YENI STRATEJILERINPEN BANA NE!

INANMIY ORUM PIGER CEP auvot,

. Msmunemew&euu e
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Meslege baghlik:Meslegi sevmek, mesleki gelisimine
dnem vermek.

Meslege baglilik kisinin isini
sevmesine ve huzurlu bir
ortamda calismasina katkida
bulunur.

Bu da verimliligi artirir.
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Sorumluluk:Meslegi ile ilgili konularda kendi
sorumluluklarinin bilincinde olmak.
GIDIYIMDE SuU

CIFTCIYI
UYANDIRIYIM...

bencillik ve kisisel A
cikarlardan uzak olma, i
sorumlu davranma.
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Insan haklarina saygi:Temel insan haklarina is yasaminin
gerektirdigi boyutlarda saygili olma.

BU iSLER] Bualin
BITIREMEZSEN KOVULURSWN,
BITIREBILIRSEN YARN

Insanin, insan olma 6zelligi nedeniyle
sahip oldugu; dokunulamaz,
devredilemez ve vazgecilemez
nitelikte, kisilige bagli haklardir.
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Sevgi: Insanin kendisiyle ve baskasiyla yaratici

iliski kurmasi demektir.

Isini severek yapan
insanlarin mutlulugu ve
verimliligi artmaktadir.

Bu gobanlk iginde Isini severek yapcan.

M iyi para var ) Para nassi olsa
A galiba? = S scit. Y
L A \ A

S 3 %
| N =

www.penguen.com
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Hosgori: Yasalara ve etik kurallara aykiri
olmadikca, sevilmeyen ya da onaylanmayan
seylerin varligina tahammul gostermektir.

- Muhabbetten olma rak...
~ Sevgi ile dolsun yiirek...
%, Hosgortilii olmaya bak..

Yunis Emvre




"“«..@j Etik Degerlere Uygun Davranislarin Sonuclari

Sayginlik kazanma,

Guvenirlik,

lyi bir imaja sahip olma,

Problem ¢co6zimunde yardim gérme,
Toplumda kabul gorme vb.
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“Iki tiirlii insan vardr. s
yapanlar ve yapilan
isten kendilerine pay
cikaranlar. Is
yapanlardan ol. Hem
orda digerlerinden
daha az rekabet '

vardr.”

GANDHI
Hindistan Bagimsizlik hareketinin ‘nin siyasi ve ruhani
lideri. Gergek ve kotiiliige kars: aktif ama siddet unsuru
icermeyen diremis ile ilgihi olan Saryagraha felsefesinin
oncisiidiir. (Dogumu: 1869 Oliimi: 1948
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k% Calisanlarin Etik Profilleri

Bizi giiclii yapan yediklerimiz
degil hazmettiklerimizdir.
Bizi zengin yapan
kazandiklarimiz degil
muhafaza ettiklerimizdir, bizi
bilgili yapan okuduklarimiz
degil kafamiza
yerlestirdiklerimizdir ve bizi
sevimli yapan baskalarina
verdigimiz ogiitler degil
onlar1 kendimizde

uygulamamizdir”
BACON :
(1561 - 1626),) Ingiliz filozof,
bilim adam, avukat,

hukukcu, deviet adamu ve yazar
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OGRETIMDE ALANLAR
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E,% Ogretimde Alanlar

Ozel Alan 0-45 cm arasi

Anne, baba, kardes, es, sevgili gibi cok yakinlarimizin
girebildigi alandir. Baskasinin bu alana girmemesi icin
butlin savunma mekanizmalarimizi calistirdigimiz alandir.

Kisisel Alan 45-120 cm arasi

Aile Uyeleri ve arkadaslar icin belirlenen alandir.
Kisisel alana cok yakin dost ve arkadas olarak
gormedigimiz; ancak gorusup, merhabalastigimiz
insanlar da girebilmektedir.
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E,% Ogretimde Alanlar

Sosyal Alan 120-300 cm arasi

Asina olunan ve tanidik insanlarla rahat bir iliski kurmak
icin gerekli alani temsil eder. Bu alan bir arkadasliktan
ziyade sosyal hayatta yan yana gelmek zorunda
kaldigimiz insanlarin bulundugu alandir

Genel Alan:300 - 700 cm arasi

Topluluga hitap ederken korunmasi gereken mesafe
dizeyi olarak kabul edilmistir. Sinif ve 6gretmen iliskisi
gibi.
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i,% Ogretimde Alanlar

KAMUSAL

SOSYAL (RESMI) ALAN

ALAN

LY PROTOKOL
GORGU VE KURALLARI
NEZAKET
KURALLARI

Sosyal alanda gorgl ve nezaket kurallari; kamusal alanda protokol
kurallari uygulanir.
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@E YAYGIN EGITiM

Yaygin egitim toplumun ihtiyaclarini; fertlerin ilgi,
istek ve hizmet anlayislarina gore farkl yoénlerden
dinamik hale getirmek amaciyla onlara belli programlar
halinde sunulan bir egitim faaliyetidir.
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k% Yaygin Egitiminin Gerekliligi

Yetiskin ntfusun bir kismi okuma yazma bilmemektedir.

Bir kisim yurttasimiz yalniz okuma yazma 6grenmisler,
belli bir mesleki ve teknik 6gretimden gecmemislerdir.

Insan hayati boyunca gerekli butiin bilgi, beceri ve
aliskanliklarin okul yillarinda ve yalniz okulda yapilan egitim
ogretim ile kazandirilmasi mumkun degildir.

Hayatta gecerli buttn sanat ve mesleklerin ayri birer
okulu yoktur.

Butln yurttaslar guzel sanatlardan, spor
etkinliklerinden ve egitsel eglencelerden geregi gibi
yararlanamamaktadir.
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E’mﬂ%j Yaygin Egitiminin Amaglari ve Ozellikleri

Amaclari
Yaygin egitimin amaclari, Turk Milli Egitiminin genel

amaclari ve temel ilkeleri dogrultusunda belirlenmistir.

Tark milli egitiminin amaclari ile temel ilkelerini
14 Haziran 1973’te kabul edilen 1739 Sayili “Milli Egitim

Temel Kanunu” belirlemektedir.
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E"«»le 1739 Sayih “Milli Egitim Temel Kanunu”

Madde 40 — Yaygin egitimin 6zel amaci, milli egitimin genel
amaclarina ve temel ilkelerine uygun olarak, orglin egitim sistemine
hic girmemis yahut, herhangi bir kademesinde bulunan veya bu
kademeden cikmis vatandaslara, orglin egitimin yaninda veya

disinda,
1.0kuma - yazma 6gretmek, eksik egitimlerini tamamlamalari
icin surekli egitim imkanlari hazirlamak,
2.Cagimizin bilimsel, teknolojik, iktisadi, sosyal ve kiltirel
gelismelerine uymalarini saglayici egitim imkanlari
hazirlamak,
3.Milli kGltlr degerlerimizi koruyucu, gelistirici, tanitici,
benimsetici nitelikte egitim yapmak,
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E'% Yaygin Egitiminin Amaclari ve Ozellikleri

4. Toplu yasama, dayanisma, yardimlasma, birlikte calisma
ve orgutlenme anlayis ve aliskanliklari kazandirmak,

5. Iktisadi gliciin arttirilmasi icin gerekli beslenme ve saglikli
yasama sekil ve usullerini benimsetmek,

6. Bos zamanlari iyi bir sekilde degerlendirme ve kullanma
aliskanliklari kazandirmak,

7. Kisa sureli ve kademeli egitim uygulayarak ekonomimizin
gelismesi dogrultusunda ve istihdam politikasina uygun
meslekleri edinmelerini saglayici imkanlar hazirlamalk,

8. Cesitli mesleklerde calismakta olanlarin hizmet icinde ve
mesleklerinde gelismeleri icin gerekli bilgi ve becerileri
kazandirmaktir.
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E.% Yaygin Egitiminin Ozellikleri

Ozellikleri

Yaygin egitim imkanindan her donemde vyararlanilabilir.

Yaygin egitimde mekan sinirlamasi yoktur.

Yaygin egitimde hiyerarsik bir sira yoktur.
Hedef ve amac odakldir. Sertifika odakli degildir.

Esnek, 6grenici merkezli ve katilimcidir.
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E,% Yaygin Egitiminin ilkeleri

Herkese aciklik
lhtiyaca uygunluk

Sureklilik
Gecerlilik
Planhilik

Yenilik ve gelismeye aciklik

Gonullultk

Her yerde egitim
Hayat boyu 6grenme
Bilimsellik ve battnluk

Is birligi ve es gidim
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iq% Kurs Turleri

Okuma - Yazma,

Mesleki ve Teknik,
Sosyal ve Kulturel olmak tGzere lc ana bolimde
dizenlenir.
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Okuma — Yazma Kurslari: Bu kurslar, okuma-yazma 6grenme
ve eksik egitim tamamlamaya yonelik programlardan olusur.

Yetiskinler I. Kademe Okuma
Yazma Ogretimi ve Temel Egitim
Programi

Yetiskinler Il. Kademe Okuma
Yazma Ogretimi ve Temel Egitim
Programi
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‘q%ﬁj Kurs Turleri

Mesleki ve Teknik Kurslar: Kisilere mesleki bilgi ve beceri
kazandirmak ve onlarin bu yonlerini gelistirmek, bos
zamanlarini degerlendirmek, kendi ihtiyaclarini
karsilamalarini saglamak amaciyla beceri gelistirme
kurslari; is glcl piyasasinin ihtiyac duydugu nitelikte
meslek elemani yetistirmeye yoénelik
Meslek kazandirma kurslari olmak
Uzere iki sekilde duzenlenir.
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‘q% Kurs Turleri

Sosyal ve Kultiirel Kurslar: toplumun kaltar seviyesini
yukseltmek, kisilere sosyal, kulttrel ve sportif nitelikli bilgi
ve beceriler kazandirmak, onlari bir Gst 6grenim
sinavlarina hazirlamak, milli ktltir degerlerimizi korumalk,
yasatmak, yayginlastirmak ve yeni nesillere aktarilmasini

saglamak amaciyla duzenlenir.




@E YAYGIN EGITiM

HAYAT BOYU OGRENME GENEL MUDURLUGU KURS
PROGRAMLARININ OKUNMASI
( HEMFOET)

(HEM Foundation of Occupational Evolution Training
HEM Mesleki Egitim Gelisim Programi)




Ogretim Programlari Hayat Boyu Ogrenme Genel Midirligi

Foet Program MBS Siire Saos! Seviye Onay Tarihi Kurs Tiirt
Toplam

Kayit Sayisi: 0
Tiim Alanlar D -
Adalet 2
Ahsap Teknolojisi 32
Aile ve Tiiketici Bilimleri 44
Ayakkabi ve Saraciye Teknolojisi (19
Bahgecilik 175
Biligim Teknolojileri 62
Biyomedikal Cihaz Teknolojileri  (f 1 6 09 2 O 1 7 ° h e °4° b ° o | 3 09 2
Biiro Yonetimi ve Sekreterlik 10 (] [] ta rl I It I a rl I e
Can ve Mal Giivenligi 2
Caligma Hayat 1 d t | h f t k I Y
z adet olan hemfoet kurslari, Yaygin
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 38 U . .
: Egitim Kurumlarinin agacaklari
Dis Protez 8 g
Eglence Hizmetleri 2

€ Sout ool G kurslarin temelidir.

Elektrik Elektronik Teknolojisi 74

Elektrik ve Enerji 16
Endustriyel Otomasyon 4
Gazetecilik 5
Geleneksel Oyunlar ve Zeka 2
Oyunlan

Gemi Yapimi 9
Gida Teknolojisi 57
Givim [iretim Teknoloiisi TN




Ogretim Programlan Hayat Boyu OFrenme Genel Mudiirliigii

|
Do Foet Program MBS Siire s Seviye Onay Tarihi Kurs Tiiri
Toplam
813 Futbol 400/320 0 0 10.02.2011 Genel
futbol Ara
813 Futbol (10-11 Yag Gruplari) 300/ 0 0 11.01.2017 Genel
813 |Futbol (12-13 Yas Gruplar) 335/ 0 0 11.01.2017 Genel
Ty 4 813 Futbol (67 Yas Gruplan) 130/ 0 0 | 11012017 Genel
2
813 |Futbol (8-9 Yas Gruplari) 270/ 0 0 11.01.2017 Genel
Alfsap TeknRjlojisi 32
efve Tigetici Bilimleri 44 Kayit Sayist: 5
Ayajkab: e Saraciye Teknolojisi (19
175
Biligm Teknolojileri 62
ifal Cihaz Teknolojileri 1
Biiro Yonetimi ve Sekreterlik 10
L]
Can ve Mal Giivenligi 2 S | d F t b | I d I b I k
e - Olda FUtool alaninda acgliabliece
Cevre Koruma 2 . o . o
k Geligimi ve Egitimi 38
kurslar belirtilmigtir. Farkli yas
Denizcilik il
Dig Protez 1
: gruplarina ayrilan kurslarin
El Sanatlani Teknolojisi 1028
Elektrik Elektronik Teknolojisi (74 -~ Y o e . . .
= Ogreticilerinde aranan Nitelikler de
Endustriyel Otomasyon R
Gazetecilik 5 f kI I k - t kt d M
Geleneksel Oyunlar ve Zeka 2 a r I I go S e r m e e I ro
Oyunlan
Gemi Yapimi 9
Gida Teknolojisi 57
Givim [Iretim Teknolniisi (L DI




1. Talim Terbiye Kurulu bagkaniiginin 29 Haziran 2016 tarih ve 50 sayil karari “spor lisesi
takim sporfar dersi (9.10.11 ve 12. Siniflar) 6retim program.
PROGRAMA GIRIS KOSULLARI

1. 9yasini doldurmug olmak.

2. 12 yagindan glin almamig olmak.

3. Kursun gerektirdigi hareketleri yapacak zininsel ve fiziksel dzellilere sahip oldujunu
salik kurumu tarafindan verilen saglik raporu ile belgelendirmek.

4. Velilerinin izin belgeleri
EGITIMCILERIN NITELIGI

Sirastyla;
1. Talim ve Terbiye Kurulu Kararinda belirtilen ‘Ogiretmenlik Alanlan, Atama ve Ders
Okutma Esaslar’” 'na gdre aylik karsilii ders okutacak Futbol alaninda egitim almis,
En az "TFF Grassroots C" lisansi sahibi ve son dénem gelisim seminerine katilmig
olanbeden editimi dgretmenleri,
2. En az "TFF Grassroots C" lisans! sahibi ve son dénem gelisim seminerine katilmig

olan breticiler,
3. Gocuk Futbolu Sertifika Belgesi olanlar,

goreviendirilir

Futbol 10-11 yas grubuna
yonelik kursu inceledigimizde;

1-Programa giris kosullarinda
dikkat edilecek uc¢ husus vardir.
Yas kriteri,Kursiyerin saglik
raporu ve velisinin izni.

2- Egitici Nitelikleri kisminda
ise Son donem seminerine
katilmis olmak ve TFF
Grassroots C Lisans sahibi
olmak aranan sartlardandir.
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B orunun. kort ve kort niyabilen oynayan, d i kkat ge ke n h u S u S,

BADMINTON PROGRAMINA iLISKIN ACIKLAMALAR
MESLEK SEVIYESI
ilen, oyun kurallarini uygulayabilen vegyapabilen kisi
kursiyerlerin giincel

_— - 1- Giris kosullarinda en
lisanslarinin olmasi sartidir.

GIRIS KOSULLARI

1. Okuma yazma bilmek veya ilkokul mezunu olmak.

2. Meslegin gerektirdigi isleri ve vyeterlikleri yapacak bedensel ve fizik
dzelliklere sahip olmak.

3. Guncel (o yila ait) vizeli sporcu lisansina sahip olmak

Bedensel engelli, engelli arabasi olan kisiler kursa katilabilir.

er, Spor alani altinda
sertifika programina katilmis olan kursiyerler, sertifikalarinin kazandirdigi
yeterlikler dogrultusunda,

1. Spor kulipleri ile Genglik Hizmetleri Spor il ya da lige Mudarliklerinde 2 E ~ 't 11 N 1 t | H kI H
2. Milli Takimda uluslararasi yarigmalar igin ¢aligabilirler. = gl I CI I e I e rl
EGITIM-OGRETIM ORTAMLARI VE DONANIMLARI

| HEmB gk S e - e kisminda ise neredeyse

~~Mmesleklerin gerektirdigi ekipmanlar saglanmalidir. t u m s pO ra Ia N | arin d 3
istenen Glincel Vizeli llgili
Federasyon

. Mioclen Somuna Casarai: peerie, icHeceldr Antrenorlagu’dar.

1

2. Moddller ile kazandiklar: bilgi, beceri ve tavirlar dicllecektir.

3. Olgme sonuglari program sonunda degerlendirilecektir.

4. Egitim kurumunda, isletmede ve kendi kendilerine yaptiklan tum &6grenim
faaliyetleri degerlendirilecektir.

EGITIMCILER

1. Programin uygulanmasinda spor alaninda egitim almis olan ala
dgretmenleri gérev almalidir.

2. Programin uygulanmasinda gerektiginde spor alani alanindaki meslek
elemanlarindan yararlanilabilir.

3. Usta 6gretici; Genclik Hizmetleri ve Spor Genel Mudurltiga Egitim Dairesiniy

veya Turkiye Badminton Federasyonundan antren&rlik belgesini almis
olmaldir. nungan antrencrilk belaesint a1
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OLGME VE DEGERLENDIRMEYLE ILGILI ESASLAR

Bireylerin, cesitli dlcme araclari kullanilarak;

1. Kullanilan dlcme araclari ve deerlendirme yaklagimlari; &dretim programinin kazanim,
hedef ve amaclariyla trtismelidir. Kursun amaclarina ulasip ulasmadidi cok sayida
dlcme aract kullanilarak dlclecektir.

2. Spor editiminde yapilan dederlendirme sirekli olmasi gerekiidinden kursiyerlerin
yaptigi tim 6Grenim faaliyetieri degerlendirilecekiir.

3. Dederlendirme; teorik ve/veya uyqulamali olarak yapilmalidir.

4. Teorik dejerlendirme, programin tm amaglarinin kazanilip kazanimadigini dlcecek
sekilde yaplimalidir,

. Bilissel ve psikomotor alanlara iliskin kazanimlanin degerlendirimesinde, bireysel ya da
grup calismasi seklinde tasarlanmalidr,

6. Dederlendirme 100 puan {zerinden yapimali ve sinav basarisi Yaygin Egitim

Kurumlari Yénetmelidi esaslarina gére belilenmelidir.

Solda spor alani
egitimlerin
degerlendirilmesi
ornegi yer
almaktadir.
Degerlendirmenin
teorik ve uygulamali
olmak tzere iki kismi
mevcut olup, tim
ogrenim faaliyetleri
degerlendirilmelidir.
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YETiSKIN EGITiMI




GiTl
\}E' Eq"'i'
F oh

Wy YETISKIN EGITIMI

Yetiskin egitimi en kisa tanimi ile; Yetiskinlerin

ogrenmelerini kolaylastirici ilke ve uygulamalarin
butunadar.

Egitim Bilimleri literatlrinde;
Andragoji olarak nitelendirilir.
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g% YETISKIN EGITiMI

Yetiskinlerin Ozellikleri
Benlik kavrami gelismis insanlardir.
Gereksiz siki otoriteden hoslanmazlar,
Yetiskinler deneyim birikimine sahiptir.
Problem merkezlidirler.
Ovgller duymak isterler.
Guvenli bir ortama gereksinim duyarlar.

Beklentileri ile ihtiyaclarinda farkliliklar olabilmektedir.
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g% YETISKIN EGITiMI

Yetiskinlerin Ozellikleri
Yetiskinler dayatmadan hoslanmazlar.
Belli bir 6grenme ortaminin disinda 6n ugraslari vardir.
GuUc¢ secim yaparlar.
Gereksinmeleri ile uyumlu grup davranisi gelistirirler.
Duygusaldirlar.

Bazi fizyolojik engelleri olabilir.
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g% YETISKIN EGITIMI

Pedagoji, Yunanca paid (cocuk) ve agogus (yol gosterme)
sozcuklerinden olusmustur. Cocuklara 6gretme, yol gésterme

bilim ve sanati olarak tanimlanmustir.

Andragoji, Yunanca andr (yetiskin) ve agogos (rehberlik)
koklerinden tlretilmistir ve ‘yetiskinlerin 6grenmesine yol

gostermenin ya da yardimin bilim ve sanati” anlamina gelir.
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k% YETISKIN EGITIMI

Pedagoji, egitici merkezli bir yaklasimdir. Neyin, nasil, ne
zaman Ogrenilecegine 6gretmen karar vermekte ve

uygulamaktadir.

Andragoji, kendi kendine 6grenen 6gretim bicimine yonelik
uygulamalar ve kuramlar biatunutduar. Bu 6gretim, icerik veya
konu merkezli olmayip daha cok problem cozimine veya

ddevlerin yerine getirilmesine yoneliktir.




g%; YETISKIN EGITIMI

Andragoji ve pedagoji arasindaki farklar, dort temel kavram
cevresinde aciklanabilir.

Kendini algilama (Benlik algisi)

: . N
Deneyimler \/

Ogrenmeye hazir olma
Zaman perspektifi ve 6grenmeye yone




»"a™+  Pedagoji ve Androgoji Arasinda

‘s% Temel Farklar

Kendini algilama: (Benlik Algilama) Pedagojik
yvaklasimda dominant ogretmen, bagimli 6grenci ve bu
nedenle ydnetilen bir iliski vardir.

Androgojik yaklasimda ise, 6gretme ya da 6grenme
isinde karsilikli anlasma ve bu nedenle yardim edici bir iliski
s6z konusudur.

AT 3 it

Yonetilen bir iliski Yardim edici bir iliski
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& & % Pedagoji ve Androgoji Arasinda

‘s% Temel Farklar

Yetiskinler, benlik kavramlarina gore, kendi kararlarini
alabilen ve yasamlarinin sorumlulugunu Utstlenebilen
kisilerdir.

Baskalari tarafindan da kendilerini ydnlendirme
yetenegine sahip biri olarak gorilme ve ona goére
davraniima yonutnde derin bir psikolojik gereksinim

duyarlar.
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& & % Pedagoji ve Androgoji Arasinda

‘s% Temel Farklar

Yetiskinlere ¢ocuk gibi davranilmasi,
psikolojik ¢catisma yaratilmasina neden olur.

Bu duruma iki sekilde tepki gosterirler.
a) Yetiskin bir kisinin bagimli kimligini hatirlamasiyla
baslayan psikolojik catismadan kurtulmanin en kolay yolu
ona neden olan durumdan kacmaktir.

Bu da, egitime gonulli olarak katilan yetiskinlerin,
egitimdeki yuksek terk oranini aciklamaktadir.
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> & * Pedagoji ve Androgoji Arasinda

‘s% Temel Farklar

b) Geleneksel Ogretimde bagiml o

duklari donemi

kendilerine hatirlatan bir etkinlige katildiklarinda, o

donemdeki kimliklerine geri doner
kisilik gibi davranmaya baslarlar.

er ve bagiml bir

Her ikisi de, yetiskin egitiminde istenilen
durumlardan degildir. ©
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> & * Pedagoji ve Androgoji Arasinda

‘s% Temel Farklar

Deneyimler: Yetiskinler yasamlarinda degisik deneyimlere
sahiptirler. Androgojik yaklasimda yetiskinlerin deneyimleri,
ogrenme icin zengin bir kaynak olarak degerlendirilir.

Ogretmenden 6grenciye Herkes tarafindan paylasilan
tek yonlu iletisim cok yonlu iletisim
Temel olarak 6gretmenin Ogrenim igin herkesin

deneyimleri degerlidir. deneyimleri degerlidir.
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‘s% Temel Farklar

“ Pedagoji ve Androgoji Arasinda

Yetiskin

sahibi o

er zaman icinde fark

urlar ve bu deneyim

farkhihiklarini arttirir.

| ve cok sayida deneyim

er onlarin bireysel

Ayni zamanda deneyim birikimine sahip olan

yetiskinler 6grenmelerini kalici ya da anlamli kilmak

icin kendi deneyimlerine basvururlar.




‘s% Temel Farklar

Ogrenmeye hazir olma: Egitimciler, “68renmeye hazir
olma”, “Ogretilebilen an” vya da “hazir bulunusluk”
kavramlari Gzerinde dnemle dururlar. Ogrenci 6gretim icin
“hazir oldugu” zaman (daha 6nce degil), 6grenim konulari

ya da etkinliklerinden yarar saglar.

Ogrenciler derece ve Kursiyerler ilgilerine gore kendi
siniflarina gére gruplandirilir kendilerine gruplaslr

2222 *** %, %
¥ 3333 £ *g

Programa ogretmen karar verir Egitmen, gereksinimlerini belirlemek
Icin 6grencilere yardim eder




»"a™+  Pedagoji ve Androgoji Arasinda

‘s% Temel Farklar

Yetiskinler bilmeye gereksinim duyduklari ve gercek
yasamdaki sorunlarini ¢cdzecegine inandiklari seyleri

ogrenmeye hazir olurlar.

Neyi 6grenmek istediklerine kendileri karar veren

yetiskinler, ilgilerine gore gruplasirlar ve glidilenmis

bir sekilde egitime katilirlar.




‘s% Temel Farklar

Zamana bakis ve 6grenmeye uyum: Orgin egitim
programlarinda ulasiimak istenilen kisisel ve toplumsal
amaclar, gelecege yoneliktir.

Androgojik vyaklasimda o6grenme, “konu merkezli”
olmaktan cok “sorun merkezli”dir.

Ogretmen, gecmisle ilgili Sorun bulma ve ¢ézme
‘bilgi bankasi” gibi gorinur ekipleri
Konular halinde gruplanan bilgiler her Bu glinun sorunlari tzerinde bu

hangi bir giin kullanilmak Utzere ogrenilir gun calisilarak 6grenme saglanir
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> & * Pedagoji ve Androgoji Arasinda

‘s% Temel Farklar

Cocuklarin 6grenmeleri gelecekte kullanilmak Gzere
konu yonelimli iken; yetiskinlerin 6grenmeleri sorun,
vasam ya da gorevleri ile iliskilidir.

Bu durumlarin herhangi biri ile karsilastiklarinda
ogrenmeye uyumludurlar.

Ogrendiklerini gercek yasamlarinda uygulayabildikleri
oranda kalici 6grenmeleri gerceklesir.
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h@j Yetiskinlerde Ogrenme Engelleri

Kisisel Engeller
Ev Yasantisindan Kaynaklanan Engeller
Dis Etmenler
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kfiij“i Yetiskinlerde Ogrenme Engelleri

Kisisel Engeller

Bilinmeyenden korkma,
Gulin¢ olma korkusu,
Guvensizlik ve sosyal acidan yetersiz olma korkusu,
Okuldan hoslanmama,

Ogrenmevye karsi olumsuz tutum,

Egitimin saglayacagi yarardan emin olmama,
Zihinsel ve fiziksel eksiklikler.
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Yetiskinin Ev Yasantisindan Kaynaklanan Engeller

Ev islerinden firsat bulamama,

Aile Uyelerinden birinin veya hepsinin karsi koymasi,
Evdeki kosullarin 6grenme icin gerekli calismaya
elverisli olmamasi.
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Dis Etmenler

Vardiya calismasi,
Vicut yorgunlugu,
Ulasim zorlugu,
Ekonomik yetersizlik.
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‘q% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Yetiskin, motivasyonu ve basarili olmasi igin
egitimin amacg ve hedeflerini bilmelidir.
Gereksinim duydugu icin egitim almaya karar veren
yetiskin, alacagi egitimin kendi konulariyla baglantili
olmasini ister.

Yetiskinin motivasyonu ve basarili olmasi icin
egitimin amaclari ve hedefleri, onlarin ihtiyaclarina
gore belirlenmelidir.

Egitimin basinda konacak net ve aciklayici hedefler,
katilimcilarin hevesini ve ilgisini artirir. llgilerini
dogru yone yonlendirir.
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E.% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Yetiskin 6grenme suirecine katilmalidir.
Yetiskinler egitime etkin olarak katilmak isterler.

Yetiskinler, yalnizca arkaya yaslanip dinlemeyi cok
sevmezler.

Usta bir egitmen; program, etkinlikler ve diger olaylarla
ilgili olarak katilimcilarin gérislerini almak, soru
sormak, beyin firtinasi ve tartismalar yapmalk,
katilimcilara gorevler vermek, degisik sinif etkinlikleri
duzenlemek gibi, katilimcilarin etkin olacagi 6grenim
metotlarini kullanir.
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‘q%ﬂi’ Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Ogretim yetiskinin sosyal rollerini ve yeteneklerini
gelistirici olmalidir.

Yetiskin isinde yukselme, herhangi bir yetenegini
gelistirme, mesleki bilgi ve becerisini arttirma istegi,
degisen yasam kosullarina ve toplumsal gelismelere
uyum saglamak gibi ihtiyac ile programa katilmistir.

Aldigl egitim ona mutlaka bir seyler katmalidir.
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E.% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Ogrenme icin olumlu egitim ortami hazirlanmalidir.
Yetiskinler, baskalarinin karsisinda basarisiz ya da utancg
verici bir duruma dismekten korkarlar.

Diger katilimcilarla ve egitmen ile uyum saglama endisesi
tasirlar. Verilenleri anlamama, ogretilen becerileri
uygulayamama gibi endiseleri vardir.

Egitmen, katilimcilarin bu endiseleri tasidigini ve
bunlarla nasil bas edecegini bilmelidir. Bunun icin
katilimcilari rahatlatacak etkinlikler dizenlemelidir. Bu
etkinlikler, katilimcilara orada glivenli bir ortam oldugu
mesajini vermelidir.
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‘q%ﬂi’ Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Yetiskinin deneyimleri 6grenme kaynagidir.

Her katilimcinin, farkli bir gecmisi, deneyimleri ve
gereksinimleri vardir.

Gecmis deneyimlerin 6grenmeyi etkiledigi géz 6ninde
tutulmali ve yeni 6grenilenler, eskilerle batunlestirilmelidir.
onceki bilgilerin yeni bilgiler Gzerinde olumlu ve olumsuz
etkileri oldugu bilinmeli. bunlara gore davranilmalidir.

Birbirleriyle bilgi alis verisine izin verecek bir ortam
yaratmalidir.
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E.% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Ogrenme icin yeterli zaman verilmelidir.

Yetiskinler 6grenebilir, yasla birlikte zeka dlzeyleri
dusmez.

Bazi fizyolojik engelleri olabilir. Yas ilerledikce fiziksel
vapisinda degismeler olusur.

Gorme kaybi, isitme kaybi, kas gliciinde azalma
olabilir.

Bu durumlara bagli olarak da 6grenme sureleri
farkhlk gosterebilir.
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‘q% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Ogrenilecek konunun ayrintisi yapisallastiriimalidir.

Bilgiler basitten karmasiga dogru verilmeli,
kavrayarak 6grenme saglanmalidir.

Once basit konular acik ve somut olarak
verilmelidir.

Bir konu anlasiimadan digerine gecilmemelidir.
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‘q% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Ogrenilenler arasindaki baglantinin kesfedilmesi
saglanmalidir.

Ogretilmek istenen butin parcalara boéliinerek
verilmeli. Parcalarin birlestirilmesi istenerek 6gretim
gerceklestirilmelidir.

Tum ogrenilenlerin arasinda baglanti oldugu yetiskin
tarafindan bilinmeli ve uygulama ile 6grenmenin
kalicthgi saglanmalidir.

Katilimcilar, neleri 6grenmeleri gerektiginin farkinda
olurlarsa 6grenme daha etkili olur.
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E.% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Geribildirim yapilmalidir.

Katilimcilar, 6zellikle egitimin amaclari ile beklentileri
dogrultusunda, ne derecede basarili olduklarini ve
ogrenmede gosterdikleri asamalari bilmek isterler.
Olumlu geribildirim ile katilimcilarin kafalarindaki bu
tirden sorular yanitlanmis olur.

Katilimcilarin gosterdikleri asamalar ile ilgili
geribildirim vermek, bunu yaparken de olumlu bir
tutum icinde olmak gereklidir.
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‘q% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Degerlendirme yapilmalidir.

Yetiskin egitiminde amac not vermek degil, 6gretmektir.
Bunun icin 6gretmen, yetiskinin kendi basari dizeyini
kendisinin degerlendirmesine olanak saglamalidir.
Yetiskine kendi basarisini degerlendirmek icin dlclt
verilebilirse, hem onun klclk dismesi 6nlenmis, hem
de bu degerlendirme yoluyla 6grenmesine katkida
bulunmus olunabilir.

Surekli degerlendirme ve kendi kendini degerlendirme
ile 6grenme arttiriimalidir.
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‘q% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Yetiskinin egitim programi islevsel ve dinamik
olmalidir.

Katilimcilar, egitimde tek duzelik yerine degisiklik
isterler. Egitmen gorsel-isitsel araclari kullanarak sinif
dersleri, klicuk grup etkinlikleri, grup tartismalari,
gosterimler (demonstrasyon), oyunlastirmalar (role
play), vaka calismalari ve beyin firtinasi ile ya da konuk
konusmacilar cagirarak bu degisikligi saglayabilir.
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iq% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Yapilan 6gretime uygun
Cesitli ogretim yontem ve teknikler
kullantimahdir.
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Bireysellestirme ilkesi : Bireyin nasil grendigine ydnelik
yapilan egitim durumlari dizenlemeleri, bireye gorelik
ilkesinin geregidir.
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iq% Yetiskin Egitiminde Ogretim ilkeleri

Bilinenden Bilinmeyene Ogretim ilkesi: Ogretim
sirecinde bireylerin ne bildiklerinden baslanmali, onlarin
bilgi, beceri ve tutumlari yani hazir bulunusluk duzeyleri
tespit edilmeli, daha sonra bilinmeyenlere yer verilmelidir.

Once 6n bilgileri hatirlatma, sonra yeni bilgiyi 6gretme
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Acikhik ilkesi: iki boyutu vardir. Birinci boyutta, 6gretim
surecinin bir cok duyu organina hitap edecek sekilde
diuzenlenmesi gerekliligini ifade eder.
Ikinci boyutta ise, kullanilan dilin ve
kavramlarin acik ve net olmasini
ifade eder.
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Somuttan Soyuta Ogretim ilkesi: 6grenmelerin daha kolay
gerceklesmesi icin, 6gretim ortaminda yeni gelen bilgiyle ilgili
olarak once somut 6zelliklerin kullanilmasini, daha sonra ise
soyut Ozelliklere gecilmesini 6ngdren bir ilkedir.
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Ekonomiklik ilkesi: En az emek ve maliyetle en yiiksek verime
ulasmak. Bir 6gretim slreci ne kadar az zaman, az para, az
emek, az enerji harcanarak dizenleniyor ve Ust diizeyde
hedeflere ulasmayi sagliyorsa bu sire¢c o oranda ekonomiktir.




Yakindan Uzaga Ogretim ilkesi: Bu ilkeye gore dgretim; yer,
yasanti ve zaman acisindan yakindan baslayarak uzaga dogru
gidilen bir strecle gerceklesir.

Koy
Kasaba
lige

Il
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Guincellik ilkesi: Bu ilkeye gore konular, giincel olaylar ve
sorunlarla iliskilendirilerek 6gretilmelidir. Bireylere yakin
cevrelerinde, Ulkelerinde ya da dinyada gelisen olaylara ilgi
duymalari ve hayatin gtincel olaylari ile yizlesmeleri bu ilkenin
dikkate alinmasi ile saglanabilmektedir.
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Belli o6gretme teknikleri ve araclar kullanarak hedeflere
ulastirmak icin izlenen yoldur.

Ogretim Yontemleri

Anlatma

Tartisma

Ornek olay
Problem ¢ozme
GOsterip yaptirma
Bireysel calisma
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E.% Ogretim Yontemleri

Anlatma Yontemi
Egitici odakhdir.
Bilginin katilimcilara kisa surede

ve duzenli olarak aktarilmasiniigerir.

Bilgi duizeyi hedefler kazandirir.
Kalabalik gruplara, yogun bilgi aktarmayi saglar.
Ogrenci katilimi az oldugu icin etkili ve kalici 68renme

saglamaz.
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E.% Ogretim Yontemleri

Tartisma Yontemi
Bireyleri diusinmeye yoneltmek, farkli gorisleri aciga
cikarmak, bilgileri pekistirmek icin kullanilir.

Ogrenci merkezlidir. Bilissel becerilerle birlikte duyussal
Ozellikler de kazandirir.

Tartisma yonteminde kullanilan bazi teknikler

Munazara Sempozyum
Panel Acik Oturum
Zit Panel Seminer

Forum Brifing
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Ornek Olay Yéntemi
Ornek olay vyéntemi, gercek hayatta karsilasilan
problemlerin sinif ortaminda ¢ézulmesi yoluyla 6grenmenin
saglanmasidir. |
Ogrenci merkezlidir.

Gunluk hayatta karsilasilan
gercek bir problemin ¢cozimu
icin de kullanilabilir.

Gazete haberi, tutanak, oyklu, kanun maddesinin
yorumu vb. ornek olay icin bir arac olabilir!
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iq% Ogretim Yontemleri

Problem Cozme Yontemi

Gercek yasamda karsilasilan problemlere iliskin bilimsel
cozimler Uretmeye yarar. Ust diizey diisinme, karar verme,

yaratici distinme gibi beceriler kazandirir.
Bilimsel problem asamalari kullanilir.

Farkli cozimlere ulasilmasi amaclanir.

Balk
Yemi
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Gosterip Yaptirma Yontemi

Bir konuya iliskin bilgilerin aciklanmasi ve bilgilerin beceriye
dondsturdlmesini, bir isin nasil yapilacaginin 6grenciye
kazandirilmasini amaclar. Etkili ve kalict o6grenmeler

gerceklesir.

Kazandirilacak beceriler, dnce egitici

tarafindan yapilarak katilimcilara gosterilmelidir.
Her katilimciya; istenilen beceriyi kazanmasi icin,
yeterli zaman ve tekrar yapma sansi verilmelidir.
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iq% Ogretim Yontemleri

Bireysel Calisma Yontemi

Ogrenci merkezlidir ve 6grenme sirecini dgrencinin
kendisine gdre dizenleme firsati verir. Ogrencinin ilgi,

ihtiyac ve yetenekleri dikkate alinir.

Sosyallesmeyi azaltir.
Hizli ve yavas 6grenen o6grencilere

yoneliktir.
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_ Edgar DALE
Ogrenme Piramidi

.:7—

AKILDA KALACAKLAR
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‘q% Ogrenme Yollari

)
i

Aktif Dinleme

Gorsel Materyalleri
Kullanma

Sorular Sorma

www.Isteataturk;com
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E,% Ogretim Teknikleri

Ogretme Teknikleri

/\\

Similasyon
Alti Sapkah Dasunme
Mikro Ogretim

A. Grupla B. Bireysel C. Simuf Disi
Ogretim Ogretim Ogretim
Teknikleri Teknikleri Etkinlikleri
l | !
> Soru-Cevap > Programh = Gezi-Gozlem
> Gosteri Ogretim = Gorusme
> Beyin Firtinasi = Bilgisayar = Sergi
> Drama Destekli > Odev
> Rol Oynama Ogretim
= Model
> Benzetim
:;..
:;..
:;..
:;..

Tahmin-Gozlem
Aciklama Teknigi
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Soru-Cevap: Ogrencilerin diisiinme becerilerini gelistirir ve
konusma aliskanhgi kazandirir. Her derste kullanilabilir.

Gosteri (Demonstrasyon): izleyici grubun dniinde bir isin nasil
yapilacagini gostermek ve genel ilkeleri aciklamak icin
kullanilan bir tekniktir. Gosterip yaptirma ydnteminin
gosterme kismini icerir.

Ogretmen aktiftir. Bu nedenle sosyal becerilerin 6grenilmesinde
etkin degildir.

Ekonomiktir.

Gorerek, isiterek 6grenme imkani vardir.
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Beyin Firtinasi: Kisa slrede, cok sayida fikir Gretmek ve
sorunlara orijinal cozimler bulmak, ogrencilerin
varaticiliklarini, problem c6zme ve karar verme becerilerini

gelistirmek icin kullanilr.

hSakla E&kklﬁl dariy Y Sakia :‘:u Saﬁ;
avucu saril. s

vrla - me oﬁ'uﬂur
misti,
N .

. hak bunu anlamaz. 3
\, 0 yiaden ineginkife LaX
lerleyecesiz. WY
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Drama:Ogrencilerin hangi durumda, nasil davranmalari
gerektigini ve Dbilgileri oyunla &6grenmelerini saglar.
(canlanDIRAMA)

Yazili metin olmaksizin,
katilimcilarin yaratici buluslari,

dustnceleri, anilari ve bilgilerine

dayali eylem durumlarint oynamak, canlandirmak,
dogaclamak!
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Rol Oynama:Ogrencilerin kendi duygu ve dustincelerini
baska bir kisilige girerek ifade etmelerini saglar. Empati
becerisi kazandirir.
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Benzetim:(Simulasyon): Ogrenciyi gercek ortamda ve
gercek araclarla vyetistirmenin gic ve tehlikeli veya
maliyetin yuksek oldugu durumlarda kullanilan bir
tekniktir. (Tatbikat)




k%} Grupla Ogretim Teknikleri

Alti Sapkali Dusiinme: Bireylerin disinme becerilerini
gelistirmek, bir konuya iliskin farkh bakis acisi kazandirmak
ve vyaraticiligi gelistirmek icin kullanilir. Bireylere nasil
distinmeleri gerektigini, herhangi bir karar almadan 6nce
olaya farkli acilardan bakabilmeyi 6gretir.
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Mikro Ogretim: Ogretmen adaylarinin egitiminde, 6gretmenlik
uygulamasinin videoya kaydedildigi, kayitlarin birlikte
degerlendirdigi, degerlendirmeye gore 6gretmen adayina
donut verildigi, 6gretmen adayinin dersi tekrar hazirlayip
sundugu tekniktir.
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»" & Yetiskin Egitimcide Bulunmasi Gereken

‘ﬁ% Ozellikler

Yetiskin 6grenenleri iyi tanimali,
Surekli kendini yenilemeli,

Amac ve Kazanimlari iyi belirlemeli,
Yontem ve Teknikleri iyi kullanmali,

Medya ve Materyalleri dogru secmeli,
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»" & Yetiskin Egitimcide Bulunmasi Gereken

‘ﬁ% Ozellikler

Kursiyerlerin 6grenmeyi icsellestirmelerini saglamali,
Elestiriye acik olmali ve kriz yonetebilmeli,
Geribildirim almali ve vermeli,

Tutarli, Kapsavyici, Sabirli ve Esnek olabilmeli (Farabi)

Empati yapabilmeli.
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Insanlarin 6grenmesinde, fiziksel cevre, kisilerarasi iliskiler
ve orgutsel cevre etkilidir.

Fiziksel Cevre: Etkili ve verimli bir 6gretim icin dncelikle
sinifin fiziksel 6zelliklerinin uygun olmasi gerekmektedir.
CunkuU bireyin basarisinda

sinif icerisindeki esyalarin uyumu,
sinifin yerlesim duzeni, temizlik,
1s1, 151k, renk ve glrultt 6nemli bir
etkendir.
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‘q% Aktif Calisma Ortami Hazirlama

Kisilerarasi lliskiler: Ogrenme ortamindaki kisilerarasi iliskiler,
yvarismadan cok isbirligini, grup bagliligini tesvik eden ve
destekleyen ve karsilikli etkilesimle katilimi saglayan ozellikte
olmalidir.

Orgiitsel Cevre: insan kaynaklarinin gelistirilmesinde, egitimi
duzenleyen 6rgutiin yonetim felsefesi, politikasi, 6rgutin yapisi,
finans politikalari, 6dul sistemi kisilerin kendilerini
gelistirmesini, gidllenmesini ve dolayisiyla da 6grenmeyi
etkiler.
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i\% Aktif Calisma Ortami Hazirlama

Sinif kurallari: Olumlu bir sinif ortami yaratabilmek
icin, 6gretmenlerin sinif kurallarini belirlemesi ve
istenmeyen davranislarini kontrol etmesi gerekir.
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Yetiskin Egitiminde Uygun Program, icerik ve

Materyal Kullanimi




NEDEN MATERYAL?

Egitimde materyal kullaniminin amaclari arasinda 6grenmeyi

kolaylastirma ve 6grenmenin kalicihgini saglama bulunmaktadir.
Alana cikmadan dnce deneme yapma imkani verir.

—— o bt

Nichl pt, sber Boweer

Buguklagune Gore Aglar
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E,% Hangi Donemde Hangi Materyal

Gorme Yetisi dikkate alindiginda;

20-25 yaslari arasinda en yluksek dlzeydedir,
40-45 yaslarinda birden bire dusebilir,
dolayisiyla isitsel destekli arac ve materyaller

kullanilmali.
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E,% Hangi Donemde Hangi Materyal

Isitme Yetisi Dikkate Alindiginda;

Yasin ilerlemesine bagli olarak isitme glicinde
azalma olabilir, dolayisiyla; ses tonu iyi
ayarlanmali, dudak mimikleri anlasilacak
sekilde konusulmali, gorsel destekli arac ve
materyaller kullanilmali.
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E,% Hangi Donemde Hangi Materyal

Hafiza Yetisi Dikkate Alindiginda;

Ozellikle 45 yasindan sonra hafizada bir
zayiflama gorulebilir, dolayisiyla; 6grenme hizi
ayarlanmall, icerik secimine dikkat edilmeli,
motivasyon saglanmali ve yeterli tekrar
vapilmali.
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“"«»lj Ogretim Materyallerinin Genel Ozellikleri

Basit, sade ve anlasilir olmalidir.

Dersin ve konunun amaclarina uygun olmalidir.
Onemli ve dzet bilgilerle donatiimalidir.

Asiri gorsel kullanimdan kacinilmalidir.

Alistirma ve uygulama imkani saglamalidir.

Gercek hayati yansitmalidir.

Her bireyin erisimine ve kullanimina acik olmalidir.
Dayanikli hazirlanmali, bir defalik kullanimlarda zarar
gormemelidir.

Gerektigi taktirde, kolaylikla gelistirilebilir ve glincellestirilebilir
olmalidir.
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Yetiskin Egitiminde

Olgme ve Degerlendirme
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'i.,% .»"; Yetiskin Egitiminde Olgme ve Degerlendirme

ICERIK

Egitimde Olcme ve Degerlendirmenin Yeri.

Olcme ve Degerlendirme Yaklasimlari.

Olcme ve Degerlendirme Araclari.

Yaygin Egitim Programlarinda Olcme ve Degerlendirme.
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Olgme: “Bir niteligin (6zelligin) gdzlenip gdzlem
sonuclarinin sayi ve sembollerle ifade edilmesidir”.

(o W comem W LS W oume

Varhklann Say1 veya T
Olaylarn GOZLEM Sembolle * OLCME p
ozellikleri \_/_' ifade edis -
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g%ﬁ; Olcme Tirleri

H OLCME TURLERI “
~ Jr ~
Dogrudan Dolayl (GOstergeyle) Turetilmis
(Temel) Olcme Olgme Olcme
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E,% Ol¢me Tiirleri

Dogrudan élcme: Olciilmek istenen 6zelligin, baska bir
ozellige ihtiyac duyulmadan gozlenerek olctlmesidir.

Evrende var oldugu sekliyle kendi
cinsinden bir birimle 6lcmektir.

Elif’in boyu 178 cm dir

Sinifta 5 6grenci var

Cetvelle uzunluk élcmek

Esit kollu terazi ile agirlik 6lcmek
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E,% Ol¢me Tiirleri

Dolayh élgme: Olciilmek istenen 6zelligin, baska bir 6zellikle
iliskilendirilerek élctlmesidir.

Sicaklik
Akademik Basari
Tutumlar

llgi
Kisilik
Zeka
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%iﬁj Ol¢me Tiirleri

Tiiretilmis 6lgme: Olculmek istenen dzellik, bir arac
yvardimiyla olctulemez, baska 6lcme islemlerine ihtiyac
duyulur.
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Degerlendirme : Olcme sonuclarini bir élcitle karsilastirip,
Olculecek nitelik hakkinda karar verme sirecidir.

Ogretme ve 6grenmenin etkililigini belirlemek amaci ile
yapilan, egitimle ilgili verilerin toplanmasini ve yorumlanmasini
iceren cok adimli, sistematik bir strectir.
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Olcme islemi ya da sonucu olmadan degerlendirmeden
s6z etmek mumkuin degildir.

Olcme sonucunu degerlendirebilmek icin, uygun bir
Olcut gerekmektedir.

Olcme sonucu dlcit ile karsilastirilarak karara ulasilir.
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‘s% Nicin Degerlendirme Yapiyoruz?

Ogrenme eksikliklerinin saptanmasi,

Kursiyerlerin ilgi ve yeteneklerinin saptanmasi,
Kursiyerlerin basarisinin degerlendirilmesi,
Ogretim etkinliginin degerlendirilmesi,

Ogretim programinin degerlendirilmesi.
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l DEGERLENDIiRME l

1 1

l OLCUTUNE GORE \ ' YONELIK OLDUGU AMACA GORE \
I ! 1 [ 1
' Mutlak \ ' Bagil \' Tanilayici | ' Bicimlendirici \l Be[l)il;lze?ici \
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‘s% Degerlendirme Tiirleri

Degerlendirme Olglitiine Gére

Mutlak:Onceden belirlenmis, grubun basarisina gore farkl
degerler almayan ve kesin olan degerlendirmedir.

Bagil:Onceden belli degildir.Net, kesin ve standart
degildir.Grubun basarisina gore farkli degerler alabilen
Olcuttur
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E,% Yonelik Oldugu Amaca Gore

Tanilayici Degerlendirme
(Tanimaya donuk)

Programin basinda yapilir.

Yerlestirmeye yonelik degerlendirmedir.

Bu belirleme sayesinde egitimin baslangic noktasi saptanir.
Ogrencilerin egitimsel acidan gruplanmasidir.

Kursiyerlerin kurs dncesinde bilgi, beceri, yeterlik ve
kazanimlar acisindan 6n 6grenmelerine iliskin diizeylerinin
belirlenmesidir. Hazirbulunusluluk.
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E,% Yénelik Oldugu Amaca Gore

Tanilayici Degerlendirme
(Tanimaya donuk)

Yabanci dil seviye tespit sinavi.

Beden egitim - resim - muzik gibi alanlarda yapilan
seviye tespit sinavlari.

Ozel yetenek sinavlari

OSS seviye tespit sinavi

Gozlem formlari, kontrol listeleri, acik uclu sorular ve
cogunlukla amacina gére hazirlanmis testler kullanilabilir.
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Bicimlendirici degerlendirme

(izlemeye doniik degerlendirme)
Surec degerlendirmedir.
Bir ders saati, bélium yada modul sonunda, kursiyerlerin o
ders bolim yada modildeki 6grenme eksikliklerini ve bu
eksikliklere neden olabilecek gucltkleri belirlemek ve
gidermek amaciyla kullanilir.
Egitim programi suresince yapilir.
Not verme yaklasimi uygulanmaz.
Asil amac 6grenmeyi gelistirmek, egitimi
bicimlendirmektir.
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E,% Yonelik Oldugu Amaca Gore

Bicimlendirici degerlendirme
(izlemeye doniik degerlendirme)

Suirec degerlendirmede l¢ basamak dnemlidir. Bunlar;

Anlamli sorular sormak: sirekli donit saglar.

Etkili geri bildirim vermek: iyilestirici onlemler alinir.

Oz degerlendirme veya akran degerlendirmesi yapmak:
kendi eksik yonlerini saptamalari acisindan énemlidir.

Gozlem formlari, kontrol listeleri, acik uclu sorular, 6z ve
akran degerlendirme vb. araclar kullanilabilir
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Ogrenme diizeyini belirlemeye déniik degerlendirme
(Sonuc¢ degerlendirme)

Bu degerlendirme tlrliinde, kursiyerin yetisme duzeyi ile
programin yetistirme giclu hakkinda bir deger bicmeye
esas teskil edecek verilerin elde
edilmesi ve kullaniimasi

s6z konusudur.
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E,% Yénelik Oldugu Amaca Gore

Ogrenme diizeyini belirlemeye déniik degerlendirme
(Sonuc¢ degerlendirme)

Basari duzeylerinin belirlenmesi amaciyla, kurs veya
modul sonunda vyapllir.
Ogrenme hedeflerine ulasilip ulasiimadigini

belirlemektir.
Sonuclari genellikle bir not yada puan olarak kaydedilir.

Diploma veya sertifika gibi bir belge verilir.
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. Ol¢cme ve Degerlendirmede Nelere
Eﬂ... J dikkat Etmeliyiz?

Kursiyerlerin bildiklerini 6lcmeye yonelik olmaldir.

Ogrenme Urlini degil, kursiyerlerin 68renme sirecleri
izlenmelidir.

Olcme araci kursun amaclarina, kazanimlarina ve
yeterliklerine uygun olmalidir.

Soyut gorevlerden cok, performansa dayali gorevlere

onem vermelidir.
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% Olgme ve Degerlendirmede Nelere
Eﬂ... J dikkat Etmeliyiz?

Acik ve belirgin dlcutler kullaniimalidir.

Ogretimin her asamasinda dlcme ve degerlendirme
yapilmahdir.

Not vermeye degil, etkili ve zamaninda geri bildirime
agirhk verilmelidir.

Olcmede farkl yontemler kullaniimahdir.

Degerlendirme strecine kursiyer de dahil edilmelidir.




2“8 Blcme ve Degerlendirmede Nelere
"o dikkat Etmeliyiz?

Egitimde;
Ne ogretecegiz?

Neyi, ne kadar ogretecegiz?
Nasil 6gretecegiz?

Bu sorulara cevap bulabilmek icin, amacimiza
hizmet edecek nitelikli 6lcme aracglarini kullanmamiz
gerekiyor.
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o Olcme Arag ve Yontemleri

Yazili sinavlar: Yazili olarak verilen birkac sorunun yine
vazili olarak cevaplandirilmasi istenilen sinavlara yazili
yoklamalar adi verilmektedir.
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o Olcme Arag ve Yontemleri

Sozlu sinavlar: Sorularin ve cevaplarin s6zli olarak
verildigi sinavlar olarak tanimlanmaktadir. So6zel iletisim
becerilerinin olctilmesinde kullanilabilen tek 6lgcme
yontemidir.
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Kisa cevapli testler: Adayin bir rakam, bir kelime ya da en
cok bir cimle ile cevaplandirdigi sorulardan olusan
sinavlara kisa cevapli testler adi verilmektedir.

= Olgmenin duyarl ve tutarli olmasina

............. denir.
m Bir olgme aracinda aranmasi gereken en
onemli nitelik hangisidir? (................... )

m Adyabatik sicaklik degisimini tanimlayiniz.
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Coktan secmeli testler: Sorunun cevabini, verilen cevaplar
arasindan secme gerektiren, maddelerden olusan testlere
coktan secmeli ya da secme gerektiren testler

denilmektedir.

L5 4
— -1 & &>
S
1.) Nitelikleri nicelestirme islemine ne denir? E
A) Olgiim :
B) Olgek

C) Olcme
D) Degerlendirme
E) Niceleme
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E.% Olcme Arag ve Yontemleri

Dogru-yanlis testler: Verilen bir cimlenin, mevcut olan
bilgilere bagli olarak dogru mu yanlis mi oldugunun
belirlenmesini gerektiren sorulardir.

- Asaindaki climleleri okuyunuz. Ciimleler dogru ise D, @é

yanhs ise Y harfini kutucuklara yerlestiriniz.

7-Kan bobrek kilcallarinda ilerlerken iire miktan artar.

8-Amonyak karacigerde iire ve iirik asite doniistiirilir.

9-Kalpten bobrege temizlenmek i¢in gelen kan bobrek
toplardamaniile gelir.

10-Diyaliz makinesi bobregi calismayan hastalarn kanini
siizmek igin kullanihr.

11-Deri terleme ile bir miktar safray viicut digina atar.

o[<I=I<I=I~

12-Kanimz bébredin temel birimi olan nefronlar
tarafindan siiziilerek temizlenir.




EGITl g

e
e
:-.-ji mﬁ%—

iq% Olcme Arag ve Yontemleri

Eslestirmeli maddelerden olusan testler: iki grup halinde
verilen ve birbiriyle ilgili olan bilgi 6gelerinin, belli bir
aciklamaya gore eslestirilmesini gerektirir.

Ornek: A siitununda verilen baskentlerin bulundugu
lilkelerin adlarini B siitununda bularak yanit kagidinda

isaretleyiniz.

A B
1.(.....) Atina A. Almanya
2.(.....) Bukres B. Finlandiya
3. (.....) Helsinki C. Fransa
4.(.....) Lizbon D. ingiltere
5.(.....) Roma E.ltalya

F. Luksemburg
G. Polonya

H. Portekiz

|. Romanya

J. Yunanistan
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Eslestirmeli maddelerde, eslestirilmesi beklenen
bilgiler arasinda sunlar yer alabilir:

Terimlerle tanimlari,

sembollerle adlari,

olaylarla tarihleri,

vazarlarla eserleri,

ulkelerle baskentleri vb. eslestirilebilir.
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Performans Degerlendirme: Kursiyerlerin
ogrenmelerini pekistirmek ve 6grenme duzeylerini
belirlemek amaciyla

vapilan calismalardir.

Kursiyerlerin bireysel
farklhihklar goz
onuinde bulundurulmalidir.
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Performans Degerlendirme:

Kursiyerlerin hem bilissel hem de akademik alanlardaki
tutumlari ile sosyal becerilerini g6zlemlemede
kullanilabilir.

Performans degerlendirme, gozlenebilen bir performans
veya somut bir tGrunle sonuclanmaktadir.

Kursiyerlerin 6zglin Urunler ortaya koyabilecekleri
calismalardir.
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Odev ve Projeler: Kursiyerlerin belirli bir konu hakkinda
arastirma yaparak derinlemesine incelenmesi ve
raporlastiriimasi ile yapilan sinavlardir.

'PROJE
ODEVLERT

Alistirmalar

Hazirlik Odevleri

Gelistirici Odevler

Urtin Ortaya Koyucu Odevler




GITIw
W ! Eq"'i'
A
|:__|' [

iq% Olcme Arag ve Yontemleri

Oz Degerlendirme: Oz degerlendirme, kursiyerlerin kendi
glclu ve zayif yonlerini tanimalarina yardim eder.

Artik dogru karar
verebiliyorum.
J

Gucla ve zayif
yonlerimi
tanyorum.




ITI g
4
L

‘%% Olcme Arag ve Yontemleri

B

Oz Degerlendirme Formu

1.Bu calismada ogrendiklerim

2.Calismayi yaparken zorlandigim konular

3.Calismayi yaparken yardima ihtiya¢c duydugum konular

4.Kendimi gelistirmeye ihtiya¢c duydugum konular
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Akran degerlendirme: gruptaki kursiyerlerin belli
Olcutler cercevesinde birbirlerini degerlendirme

surecidir.

Kursiyerlerin, arkadaslarinin
calismalarindaki yeterlik
dizeylerini degerlendirirken,
kendilerinin elestirel
disinme becerileri de gelisir.




Olgme Arac ve Yontemleri

Akran Degerlendirme Formu

Bu form, gruptaki calismalanmzi degerlendirmek tizere hazilanmistr. Arkadaslanmzin bu
konudaki goriislerini almak icin formu doldnrunuz. Size aynlan son siitunda da kendinizi
degerlendininiz. Sorulara cevabimz “evet” ise E, “bazen™ ise B, “hawir™ ise H harfi vaziniz.

Grubun Ade: Kursiverin Adi-Sovadi:

5. Arkadagima
Bana gire ben

4, Arkadagima
gire ben

3. Arkadagima
gire ben

2, Arkadagima
gire ben

1. Arkadagpima
gire ben

gire ben

Calismal ara goniilli katlsr.
Bildil erini arkadaslanvla
paylasir.

Gerektiginde arkadaslanna vardim
eder.

Aldigs gérevi zamaminda verine
getirir.

Arkadaslarinin gérislerine
saygilidir.

Tarttsmalarda karct olmadan
konusur.
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E.% Olcme Arag ve Yontemleri

Kontrol Listesi:

Gozlenen performansin ya da trinun, belirlenen
performansin olcutlerine ne derece uyumlu oldugu
kontrol listelerine gore belirlenebilir.

Kontrol listeleri, kursiyerden beklenen davranisin
Ozelliklerine iliskin detayli bilgileri icerir.

Kursiyerin performansinin eksik noktalarini belirlemek
amaciyla kullanilir.




GiTli
\}E' Eq"'i'
F oh

2]
e

E.% Olcme Arag ve Yontemleri

Kontrol Listesi:

Kontrol listelerinde ‘var’ veya ‘yok’ , ‘evet’ veya
‘hayir’ seklinde puanlanabilen bir dizi davranis, 6zellik
veya nitelik bulunur.

Kontrol listeleri genellikle daha kucuk parcalara
ayrilabilen ve karmasik davranislari belirlemek icin
uygundur.
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Kontrol Listesi

OGRENME KAZANIMLARI Evet

Klavye, fare ve gii¢ kablosunun bakimini yapatr.

Hayir

Kurallara uygun BIOS yapilandirmasi yapar.

Ik agilis sirasinda olugabilecek hatalari giderir.

Diziistii bilgisayarin klavye bakimini yaparak arizalarini giderir.

Diziistii bilgisayarin RAM ari1zalarini giderir.

Diziistii bilgisayar optik siiriicii bakimini yapar.

Diziistii bilgisayar fan bakimini yapar.

Diziistii bilgisayar batarya bakimin1 yaparak ar1zalarim1 giderir.

Tablet bilgisayarin temel bakim iglemlerini yapar.

Tablet bilgisayarlarin sorunlarimi giderir.

1l
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Dereceli Puanlama Anahtari: Her bir calisma icin olcutleri
listeleyen ve calismada nelerin yapilacagini gosteren bir

puanlama aracidir.
En faydali dereceli puanlama anahtari 6gretmenlerin kendi

yvaptiklaridir.

Dereceli puanlama anahtarinin en dnemli 6zelligi,
kursiyerlerin aldiklari puanin tam olarak neye karsilik
geldigini ve ondan beklenenin ne kadarini yapabildigini
gormelerini saglamasidir.




Dereceli Puanlama

Olcme Arag ve Yontemler
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YAYGIN EGiTiM PROGRAMLARINDA
OLCME VE DEGERLENDIRME




@e Yaygin Egitim Kurumlari Yonetmeligi
E’n..x’v Esaslarina Gore

Yaygin egitimde basari, programin ozelligine gore
degerlendirilir.

Olcme araclarinin acik ve anlasihr olmalidir...
Yaygin egitim programlarinda degerlendirme Teorik ve
performansa dayali olarak 100 puan Gzerinden yapilir.

Gecer puan 45 puandir.

Teorik degerlendirme, kursun tim amaclarini kapsayacak
sekilde yapilr.
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» Yaygin Egitim Kurumlari Yonetmeligi
E’n..x’v Esaslarina Gore

Performansa dayali degerlendirme, beceriye donuk
basarim Olcutlerini icerecek sekilde hazirlanan kontrol
listesine gore yapilir.

Degerlendirmenin teorik kismi %40, uygulama %60 olarak
dagitilir.

Degerlendirme; ders 6gretmeni tarafindan yazil, sozlQ,
uygulamali sinavlar, ddev ve projelere gore yapilir.




2Ty, Yaygin Egitim Kurumlari YOnetmeligi
E’n..x’v Esaslarina Gore

Programlarin 6zelligine gére sinavlar ve basari
degerlendirmesi Dbilisim teknolojisi kullanilarak da

yapilabilir.

Kursiyerlerin saglik durumlari veya bedensel engelleri
nedeniyle bazi derslerdeki sinavlar, durumlarina uygun
sinav yontemiyle yapilir.

Moduler egitim uygulanan programlarda her modulin
sonunda degerlendirme yapllir.




i.,‘%; Mevzuat ve Sistem Uygulamalari

MIiLLT EGiTiM BAKANLIGI
YAYGIN EGiTIM KURUMLARI YONETMELIGI
Resmi Gazete :21.5.2010/27587
Tebligler Dergisi : HAZIRAN 2010/2633

HALK EGITiMIi FAALIYETLERININ
UYGULANMASINA DAIR YONERGE
Tebligler Dergisi: HAZIRAN 2011/2645
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USTA OGRETICILERIN
E-YAYGIN UZERINDEN YAPMAKLA
YUKUMLU / YETKiLi OLDUGU HUSUSLAR
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k,q%fij E-yaygin

(( eyaygin

E.8 2984662

e

Hayat Boyu Ogrenme / Yaygin
Egitim Kurumlari Kurs ve
Kursiyer islemlerinin
yurutuldugl genis veri tabanl
bir internet sitesi olan E-Yaygin
ana ekrani soldaki gibi olup,
https://eyaygin.meb.gov.tr
adresinden Kurum yetkilisi
tarafindan tanimlanan Kullanici
adi ve sifre ile giris yapilabilir.



https://eyaygin.meb.gov.tr/

Tim vatandaslar, [ickiue'in her ysrin
& e-yaygin Sistemine Giri..

Hayat Boyu Ogrenme

in her yerinds hor atanda i

lanict Adi

10176085862

rateiz faranma us stihdam firsatian

ol
Giris
Resmrsy Bacehol s By
2007Y0EnCok A KusLises Ko s
Ot O s 13 TdeBnikkMbeEm Xm0
[T ——— B eSS o g s
i e s e B 0 OukafepOn P 1935
b O T T am
OuetorelNedere W el ed O a3
ek e G W gkl st
g et e U8 By i) wsl
Bgaian uB gk @58
OhuYama | KodsmeSeeTespt S W Disim s
Ingizce A1 Sewes! 188 eedi 187

A

Karate Kurse

017 Toplam ursigr
2,984,642
Toplam Kursiver Says
18.885.688

2017 HussSaps
162,475

ToplmHusSays
885.722

Giris;

Kullanici Adi, Sifre

ve Dogrulama Kodu ile
saglanabilir.



. Kurslarinizla ilgili islemleri yapabilmek igin «Kurs Kursiyer islemleri»
sekmesine tiklayiniz.

I o @ L e




Bu ekranda onay sureci tamamlanmis olan kurslar
siyah, hentiz tamamlanmamis veya ek onaya disup
henuz onaylanmamis kurslar kirmizi renk ile

yazilmistir.

o B e e

Kayith
kursiyerlerinizi
gormek icin 1
nolu sekmeyi,
kurslarinizla
ilgili islem
yapmak icin 2
nolu sekmeyi
tiklayiniz.
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‘s% E-yaygin

far b P Sepmetie -

eyaygin | ArsARA WAMAR i Clmn e Ve Mg S Onety (122008 :
9 aand

Kursiyerler
sekmesine
tikladiginizda
acilan
pencerede
onaylanan
kursiyerlerin
listesini
gorebilirsiniz.

1 nolu alan tiklanarak kursiyer listesi excel ortamina aktarilabilir
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W E-yaygin (Kurs Kursiyer islemleri

)
i

G e-yaygin | iZMiR KARSIYAKA Halk Egitimi Merkezi (165360) HATICEDINLER

Miidir Yardimeis:

Q

Yardim # Ana Sayfa Q, Ara B Gis

Kurs Mo Donemn  Kurs Adh Slire(Saat) Tarihi  Kurs Yetkilisi Egitici(ler) Kursiyerler Durum  Islemler Bilgi

@ 649420-Guaj Boya Resim.
v Kurs Islemleri v 2 Devamsizik | NotG

» Kurum Iglemleri

s

Kurs Programlan Listesi

s

Kurs Planlama

[
=]
]

Kurs Kursiyer Bagvurular

o
i
-

il W o W

.t.

Kurs Islemleri

[
=]
-

t

T07.11.2016 PAZARTESI HA 14/30

[x)
=)
-

t

Kurs Sonu Islemieri

k

(i) i

]
=]
-

Kurs Argiv

|
o
8
is

> Faaliyet Il

s

i
oo
i G G G @ G
(D (9 (D [ [ D EDE DD E E

|
!

5
5
fs

22 sayfadan 1. | 631 kayrttan 1-30

Devam/Devamsizlik girisi ile Her bir Modiliin Not girisi bu ekrandan
yapabilir.




~¥ E-yaygin (Devamsizlik isleme)

& 649420-Guaj Boya Resim...

Devamsizhk | Mot Grig Mot Listesi MNakil Gonderme Nakil Izleme Kayrt iptal Kurs Sonu Onay

Mo Tc ) oyad Curum op Dev.
1393w i Alctif Kursiyer 16

AT

183D+

152825

TR I Taaw
u1a )




& 649420-Guaj Boya Resim...

Devamsizhk

Mo

Maodiil Ad

Not Grisi | Mot Listesi ] nder Nakil Izleme

1Mokta ve Cizgi

2ACik-Koyu ve [

3 Perspektif

ATasan flkeleri

I5ik

Bit.Tarihi
17.10.2016

0ol 1411.2016

0512 2016
26122016
39354
14355
2090+
251ue

et

L

Kayrt iptal

Kurs Sonu Onay

Durum




& 357827-Tark Halk Oyunlan Antalya Yoresi...
Devamsizhik Makil Gonderme Makil izleme Kayrt iptal | Kurs Sonu Oniayi
Toplam Kayrt Edilen Kursiyer Sayisi
Belge Alan Kursiyer Saysi
Cevamsizhktan Kalan Kursiyer Sayisi
Toplam Basanz Kursiyer Sayisi

Kayd [ptal Edilen Kursiyer Sayis

Kursiyer Islemleri Tamamlanmustir...

Devamsizlik ve Not girisleri ardindan mutlaka Kurs Sonu istatistikleri
kontrol edilmelidir.
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Kurs Planlarinin ve Zimre Toplantilarinin
Yapilmasi




GITIw
\}E' Eq"'i'
A A

E.% Kurs Planlarinin Yapilmasi

MILLI EGITiM BAKANLIGI
EGITIM VE OGRETIM CALISMALARININ
PLANLI YORUTULMESINE iLiSKIN YONERGE

Tebligler Dergisi : AGUSTOS 2003/2551
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E.% Kurs Planlarinin Yapilmasi

Plan: Ogretilecek temel konulari ve her konu icin
kullanilacak ortalama slreyi iceren bir ana taslaktir.

Yilhk Plan: Bir dersin 6grenme ve 6gretme etkinliklerinin,
bu ders icin ayrilan zamana dagitilarak yapildigi plan.

Egitim-0gretim kurumlarinda Egitim etkinliklerine ve
derslere hazirlikli girmek yasal yonden zorunlu, egitsel
yonden gereklidir
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Kurs Planlarinin Yapilmasi

MERSIN YENISEHIR HALK EGITiM MERKEZI VE AKSAM SANAT OKULU iNGILIZCE DERSI TEMELSEVIYE {1. SEVIYE}

UNITELENDIRILMIS YILLIK DERS PLANI

SURE UNITE: iNGILIZCE OGRETIMININ BASLANGIG DEVRESI [iLK KADEME)
‘= | HEDEF VE DAVRANISLAR KONULAR OGRENME-OGRETME YONTEM VE KULLANILAN EGiTiM DEGERLENDIRME [Hedef ve
5 & g TEKNIKLERI TEKNOLOJILER|, ARAG VE Dawaniglara Ulzsma Dizey
2l 2w GEREGLER|
| S
(=]
=« | W
~ | W
m A
<+ [\

irffan AKKAR
Yenigehir HEM MUdird
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E.% Kurs Planlarinin Yapilmasi

Plan kursun basinda yapilir.

Her plan kurs suresini kapsayacak sekilde olmali.

Kursun hedeflerine (kazanim) ulastirici olmalidir.

Konulara uygun 6gretim yontem ve teknikleri secilmeli.
Kullanilacak egitim materyalleri belirtilmelidir.

Yapilacak etkinlikler, gezi, gbzlem vs. zimre karari ile belirlenip
plana islenmelidir.

Kutlanacak belirli giin ve haftalara yer verilmelidir.

Plan, standart degil, gerektiginde konu, sure ve uygulamada
degisiklikler yapilabilecek esneklikte olmalidir.
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E.% Zumre Toplantilarinin Yapilmasi

MILLI EGiTiM BAKANLIGI
EGITIM KURULLARI VE ZUMRELERi YONERGESI

25/08/2017 tarihli ve 83203306/10.04-E.12827610 sayili
Makam Onayi
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i,% Zimre Toplantilarinin Yapiimasi

Zumre kurullar,
Egitim ve 6gretimin bir plan cercevesinde yurutilmesini,
ogretim programinin uygulanmasi asamasinda birliktelik
saglanmasini,

alinan kararlarin izlenmesini,
degerlendirilmesini,
sonuclandirilmasini,

bina ve tesisler ile

arac ve gereclerinin etkili ve
verimli kullaniimasini saglar.
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DERS DEFTERI
ONAYLATILMASI / ISLENMESI
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“’% DERS DEFTERI ONAYLATILMASI / ISLENMES]

QueulovA HALK Eartimi JERCER L

DERS DEFTERI

Ogretmenin Adi Soyad!

DERSLER | PAZARTESI SALI CARSAMBA | PER

KIZ

- [slcHew) . = 038:00 .
- |oo> [ _ | oaso |
. - .40:1{0 s A 10°40O
_ | | - Tiew
' 42220 ' ‘ 42:22
- |aw | = [ato ]
SINIF MEVCUDU
1. DONEM 2. DONEM
".}_
5

‘ ERKEK

| ToPLAM

Al L UpesEL

Sube : Ei. SANATLARL AcAAl

HAFTALIK DERS PROGRAMI

SEMBE CUMA

16

1- Ilk sayfadan baslanarak
tum sayfalarin dis koseleri
numaralandirilip
muhdurlenir.

2-Ders program gun ve
saatleri, 6grenci mevcutlari
islenir.
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W+ DERS DEFTERI ONAYLATILMASI / ISLENMES]

Y
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\175* oleancF '2% -55:)7%0;9\ \ baret o{.,\s
| |2013 -Do®R ﬁjsf\M %ENM O\ loo\\.y»—\(,ﬁ
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3- Ders defterinin son
sayfasinda; Kac sayfadan ibaret
oldugu, kim tarafindan hangi
Egitim doneminde kullanilacagi
belirtilerek Kurum Muaduru
Onayi alinir.

CUKUROVA HALK EGITIMI MERKEZI
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W+ DERS DEFTERI ONAYLATILMASI / ISLENMES]

4- Devam/Devamsizlik takibi
yvapilacak olan sayfalara

T ogrenci listesi i§lenir. Hafta

" T, T sonlari ve Resmi tatil ginleri

ERERFER[PFRPEFF[<[]

...............

P .Jﬁfﬁfff.ﬁf “x‘ile i§aretlenir.

T Kursiyerin geldigi gunler +

O sy e ( (
::::1::::::1iiiil:;::':i:::::::: geImEdlgl gunler -

- iffff&fEiEifigfffffufiyiifq Raporlu oldugu glinler ‘R’
S IzinIi oIdu{gu g[]nler ! | ’yaz|I|r
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‘“% DERS DEFTERI ONAYLATILMASI / ISLENMESI

Ders

03.0320% | 0b O} p5 | O |+_otr O3d

5-Yilhk Planda yer alan konu
kazanimlari ilgili saatlere
islenir ve her bir ders
tamamlandiktan sonra
imzalanir.
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@ Ogretmen ve Usta Ogreticilerin Dikkat Etmesi
Gereken Genel Hususlar

Kendisine verilen gérevi aksatmamak.

Duyurulari takip etmek.

Belirli giin ve haftalari islemek.

Ozliik bilgilerinde ki degisiklikleri bildirmek.
Dersligini kurum standartlarina gore dizenlemek.
Demirbaslari kullanma ve koruma.

Giyim- Temsil.

Alaniyla ilgili sergi, yarisma, gosteri gibi faaliyetler
dizenlemek.




T.C.
MILL{ EGITIM BAKANLIGI
Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanhgi

Say 9 | Tavih: 26/p3/201)

ONCEKI KARARIN . ,
Sayt; 80 Tarih: 07/07/2009 Konu: Ogretmenlik Alanlari, Atama ve Ders

Okutma Esaslari

Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigiiniin 08/01/2014 tarihli ve
31666252/350/97573 sayill yazilari izerine Kurulumuzda gorilsiilen Ogretmenlik

Alanlari, Atama ve Ders Okutma Esaslar ile eki cizelgenin ekli érnegine gore
kabulii kararlastirilda,
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KURUMSAL ILETISIM
TEMSIL ve PROTOKOL KURALLARI
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ILETISIM:insanlarin, toplu halde yasamaya
baslamalarindan itibaren, toplumsal etkilesimlerde rol
oynayan, sembolik mesajlarin karsilikli ulastiriimasiyla bazi
anlamlari aralarinda paylasmalari stirecidir.
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E,% ILETISIMIN OZELLIKLERI

AN L o e

lletisim aynen tekrar edilmez.
lletisim dinamiktir.

lletisim daireseldir.

lletisim devamhdir.

lletisim geri alinamaz.

lletisim karmasiktir.




2w
%f%ﬂj ILETiSIMIN OGELER

Mesajin aliciya giderken
izledigi yol (yazi, isaret, konusma vb.)

KAYNAK ALICI
(iletisimin Baslaticisi) (Mesajin gonderildigi birim)




2, lletisimde ki Ama¢ Uyum Saglamaksa

Y eger

UYUM

i N\

~ Anlasma ~ Sayg

ILETiSIM
!

Olumlu INSAN ILISKILERI




.;_._c,mm 5.

i % Iletisimde ki Ama¢ Uyum Saglamaksa

“m ~/ Eger

&) 7 )://1 Lo

“Bir anlagsmazlik oldugunda, muhatabinizin ayakkabilarini giyerek
soruna bakin!” wzseii stasszc
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K‘% Neden iletisim Kurariz?

O Umursanmak
1 Kabul gormek

 Degerli olmak
1 Yeterlilik
 Sevilmek vb...

Varolmak icin...
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lletisimde Anlasmayi Kolaylastiran

‘s% Unsurlar

etisimde ilk dakika 6nemlidir.

lletisim, bilgi alisverisi degildir.

lletisim, kisiye degil kisiyle yapilir.

lletisim bir biitlindur.
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‘s% Etkili lletisimin Yararlari

Ig huzuru

Oz giiven

Tatmin duygusu
Psikolojik rahatlama
Etkileyicilik
Samimiyet

Ikna kabiliyeti
Hosgoru

Sevecenlik
Tutarhhk
Erdemlilik
Sayginlik
Toplumsal Stati
Mevki ve Makam
Genis bir cevre
Huzur, Mutluluk ve Basari...
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iﬁ% Kelimelerin Onemi

SENINLE IFTIHAR EDIYORUM
NE DERSIN?

LUTFEN

TESEKKUR EDERIM

SEN

Onemli 3 Kelime
Onemli 2 Kelime
Onemli 1 Kelime
En Sik Kullanilmasi Gereken

Sihirli Kelime
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is% Kelimelerin Onemi

Insanlar ne
dediginize
degil, ne
yaptiginiza
bakar.




Giiven
Uslup
Liitfen
Uretken Cozumler

IMemnun olma

Saygi

Empati
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- Kendimizi ve Diger insanlari

“, Ozel, Sosyal ve Is yasamimizda

Da
Da
Da

ha iyi taniyabilsek, Gundelik yagamimiz;
ha iyi anlayabilsek ve Daha az karmasik,
ha iyi yorumlayabilsek...  Daha netve

Daha dingin olabilir.”

Haydi arkadaglar
Gazel bir giune
iyi bir enerjiyle . .
baglayalim Cok giizel bir sunum
hazirlamigsiniz
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E,% lletisim ile ilgili Gercekler

Arastirmalar, isletme icindeki iletisimin
% 80 "inin tekrarlanmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Ust ydnetimin gonderdigi haber ve bilgilerin yalnizca
% 20 ’si isin fiilen yapildigi alt kadroya (5 kademe alta) tam
ve dogru olarak ulasabilmektedir.
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E,% lletisim Sorunu

Gonderen :Genel Mudur

Gonderilen :Departman Muduru

Yarin sabah saat dokuzda tam bir glines tutulmasi
olacaktir. Bu her gun rastladigimiz bir olay olmadigi icin
calisanlarin en iyi elbiselerini giymis olarak, gozlemek Gzere
disarida toplanmalarini  istiyorum. Bu ender olayi
vurgulamak icin, ben bizzat bu olayr kendilerine
aciklayacagim. Yagmur yagarsa iyi goremeyecegimiz icin,
calisanlarin kantinde toplanmalari gerekecektir.
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E,% lletisim Sorunu

Gonderen :Departman Muduru

Gonderilen ‘Uretim Mudiri

Genel Mudurin emri ile yarin sabah dokuzda tam
bir glines tutulmasi olacaktir. Eger yagmur yagarsa, en iyi
elbiselerimizi giymis olarak disarida goremeyecegiz. Bu
durumda glnesin yok olusu kantinden izlenecektir. Bu her
zaman rastladigimiz bir olay degildir.
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E,% lletisim Sorunu

Gonderen ‘Uretim Amiri

Gonderilen ‘Formen

Eger yarin kantinde yagis varsa, ki bu her zaman
gordugumuz bir olay degildir, Genel Midur en iyi
elbiseleri icerisinde saat dokuzda yok olacaktir.
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E,% lletisim Sorunu

Gonderen ‘Formen

Gonderilen :Butuin Calisanlara

Yarin saat dokuzda Genel Mudur yok olacaktir. Ne
vazik ki bu her zaman karsilastigimiz bir olay degildir.
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E,% lletisim Sorunu

Is yasamindaki sorunlarin

%70’]

hatali iletisimden

kaynaklanmaktadir.
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E,% lletisim Sorunu

Tekrar hatirlayabilmek icin herhangi bir ek caba
gosterilmedigi takdirde;

S6zIU bir mesajin % 50 ’si alindiktan 20 dakika icinde
unutulmaktadir.

Izleyen 8 saat icinde % 20’si daha unutulmaktadir.

Ertesi gun % 10’u unutulmaktadir.
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Demek ki 24 saat icinde mesajin

% 80’i unutulmaktadir.
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EN% Etkili Dinleme

Dinleme sozel mesajlardan bilgi ve
fikirleri alma ve ozimleme surecidir. (smith,1986).

Karsimizdakini anlamak icin dinlemeyi
bilmek gerekir. Dinlerken sorun, zihnimizin

konusmacinin konusmasindan daha hizli
calismasidir.
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E,%%j Dinlerken Sorun

Insanlar dakikada 120-150 kelime sdyleyerek

konusmaktadirlar. Buna karsilik insan dusuncesinin

n1z1 dakikada 1200-1500 kelime arasindadir.

Demek ki kisiler dinlerken dusltncelerinde bos
zaman olmakta ve baska seyler dustinmeye

baslamaktadirlar.
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EN% Dinliyor muyuz?

B

Dinlerken ayni zamanda ne soyleyeceginizi dustnir midsuniz?
Karsinizdakinin soylediklerini kendi bildiginizi esas alarak mi
dinlersiniz?

Dinlerken cevre faktorleri konsantrasyonunuzun dagilmasina
neden olur mu?

Dinlerken sikildiginiz zaman vicut diliniz bunu belli eder mi?
Karsinizdakinin s6zinu bitirmesine izin vermeyip onun yerine
cimleyi tamamlar misiniz?

Bu sorulara genellikle "evet” cevabi veriyorsaniz
dinleme ile ilgili problemler yasamaniz olasidir.
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‘ﬂ% Diisiiniirden inciler

Soylediklerinize dikkat edin dustincelere donusur
Dusuncelerinize dikkat edin duygulariniza donusdur,
Duygulariniza dikkat edin davranislariniza donusur
Davranislariniza dikkat edin aliskanliklara dontsdur,
Aliskanhiklariniza dikkat edin degerlerinize donusdur,
Degerlerinize dikkat edin karakterinize donusdir,

Karakterinize dikkat edin kaderinize doénusdar.
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E,% Basarili Bir Ogretmenlik Igin

Bir ©gretmenin ILETISIMDE tam olarak basarili olabilmesi,
oncelikle 6grencilerle iyi bir iletisim kurabilmesine
baghdir.

Bunun icin 0gretmenlerin : Etkin dinleme

Ben dili kullanmak
GOz temasi kurmak
Bekleme suresi

Kisiler arasi sosyal mesafe
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g% Dikkat

Soyledim...Duydu anlamina gelmez
Duydu...Dogru anladi anlamina gelmez
Anladi...Hak verdi anlamina gelmez
Hak verdi... Inandi anlamina gelmez
Inandi... Uyguladi anlamina gelmez
Jyguladi...Sturdurecek anlamina gelmez...
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Beden Dilinde iletisim




w.g%} Beden Dilinde iletisim

Beden dili, duygu ve dustncelerimizin
yansimasidir.

1y KULLANIYOR!
HIC SANSIMIZ
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zg%i Beden Dilinde lletigim

Insanlarin yiz yiize kurduklari iletisimde
kelimeler % 10
ses tonu % 30

beden dili % 60 6nem tasir.

Kalturden kulture farkliliklar gbsterse de diinya lzerinde en
gecerli olan dil beden dili diyebiliriz.

S6zsuz iletisim. s6zlu iletisimin mesajlarindan cok daha
gUvenilirdir.
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zg%i Beden Dilinde lletigim

S6zsUz mesajlar: jestler, goz ve bas hareketleri,

beden durusu, yuz ifadeleri, mesafe, temas ile verilen

mesajlar; (dusmanlik, sikinti, gliven, saldirganlik,

noslanma gibi) gercek duygu ve tavirlari yansitmak

conusunda, soylenen kelimelerden ¢cok daha onemli rol

oynar.
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W+ Beden Dilinde iletisim
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- Beden Dilinde iletisim

Beden Dilinin Ogeleri

e Beden Durusu

e Mimikler

e Basin Kullanimi

e Oturmak Icin Secilen Yer
e Giyim

e Bakim ve Makyaj

Jestler

GOz Temasi

Ayaklarin Kullanimi
Oturma Bicimi
Mesafe

Kullanilan Aksesuarlar
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FYy Kisi Analizleri

..........................................................................................

@ Cevreyi dikkate almaz.
@ Elestirmen dinleyicidir.

@ Guvenlidir.

..........................................................................................
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W+ Kisi Analizleri

.........................................................................................
.

.........................................................................................

@ Dikkatli dinlemeye
sahiptir.

@ Kendine gliveni
yuksektir.

@ Rahattir.

@ ilgilidir.




GITIw
W ! Eq"'i'
A
L 'i:-

Hy Kisi Analizleri

Sandalyeye Binmek

Sandalyenin arkalig
vicudunu koruyan bir
kalkan gorevi yaparken
onun saldirgan ve
egemen bir savasclya
dontsmesini saglar.
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W Kisi Analizleri

Pamukcuk Toplayici

Baskalarinin goérus veya
davranislarini onaylamadigi ama
kendi gorusunu bildirmekten de
cekindiginde yaptigi sézel olmayan
hareketler, aciga vurulmayan bir
gorusten kaynaklanan hareketler
olup bunlara yerine koyma
hareketleri denir.
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E,% Kisi Analizleri

DIKKAT % %

Bir konusma sirasinda bu
hareketlerden biriyle
karsilasmaniz durumunda
oncultgl ele alip konusmayi
sizin bitirmeniz daha akillica
olabilir.

‘\@
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W Kisi Analizleri

Gozluk Gzerinden bakmalk,
elestirel, yargilayici ve
saldirgan bir davranis
gosterecegi anlamina gelir.
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W Kisi Analizleri

Vakit kazanmaya calismak
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EQ%; Kisi Analizleri

Bu hareket bir tur stiphe veya
emin olmama isareti olup ‘Sana
katildigimdan emin degilim.’
diyen kisiye 6zgu olan bir
harekettir.
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W Kisi Analizleri

Konusan kisi bu hareketi kullaniyorsa
bu yalan soyledigi anlamina
gelmektedir. Ancak bu hareketi siz

konusuyorken yapiyorsa bu da sizin

yalan sdylediginizi diusindiugu

anlamina gelir!
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Hy Kisi Analizleri

Ellerin acik olmasi ile birlikte
avuc iclerinin yukari bakmasi

samimiyet ve ictenligi gosterir.
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FYy Kisi Analizleri

Kendinden emin giivenli i¢ gergilik ve kendini
kontrol etme ihtiyaci
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Y Kisi Analizleri

Anlattigim konu ¢ok hassas
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g%%j Kol ve Parmaklar

@
@ Rahat Huzursuz
@ Olumsuz Yaklasimli

@ Dusunceli
@ Cevaba Hazir

@ |lgili
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g% Kol ve Parmaklar

Koruyuculuk ve kesinlik gosteren parmak
uclarimin birbirine degdirildigi hareket




@ Takipci
@ Sinirli
@ Huzursuz

@ Takip Ediyor
@Rahat

@ Karsisindakine Guveniyor




....................................................................................................................................

@ Urkek @ Rahat
@ Cekingen @ llgili

@ Huzursuz Oturus @ Bekledigini Buluyor




@ Hafife Alan

@ Kendine Asiri
Guvenen

@ Karsisindakini
Ciddiye Almayan
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------------------------------------------------------------------------
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@ Cekingen
@|ce Kapanik
@ Destek Bekleyen




@ Dusunceli
@ Huzursuz

@ Verecegi
Cevaptan Emin
Olmayan




@ Diistinceli
@ilgili
@Rahat

@ Takipci
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ng%; Diisiince

@ Asini ilgili
@ Etkilemeye Calisan

@ Hakim Olmak
Isteyen
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x,%%; Dusuince

\QJu

@ Sikilmis
@Ilgisi Dagiliyor

@ Umursamayan
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EQ%; Oturus

@ Rahat
@ Guvenli
@ Uyumlu

@ Huzurlu
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@ Asiri Huzursuz
@ Cekingen

@ Sikilmis

@ Bitisi bekleyen
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EQ%; Tokalasma

Esit statlide tokalasma tarzi: Iki el de birbirini kavrar ve
avuc dislari tam sag ve tam sol yonltdur. Her iki kisinin
de kendi varhigini karsisindakine hissettirme amachdir.

Dengeli ve gliven veren bir

el tokalasma taruddar.




e
%.%‘%%ﬂ; Tokalasma

Ustunlik belirten tokalasma tarzi: Avuc icleri yere bakar
sekilde yapilan el sikma seklidir. Avuc icinin yere donuk
olmasi, kisinin karsisindakine gucli ve tstin oldugu
izlenimini verme amacini tasir.

Yapilan arastirmalar tst dizey yoneticilerin buyuk cogunlugunun
avuc icleri yere bakar sekilde el sikistiklarini ortaya koymustur.
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g%%; Tokalasma

Berlusconi Kontrolii Ele Alma Sarkozy
. -

-“. :
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2%%3 Tokalasma

Boyun egen tokalasma tarazi:
Parmak uclarinin diger kisinin
avucuna birakilarak yapilan el 4 N
sikma cesididir. Genellikle
kendisine glivensiz, cekingen
ve endiseli insanlarda bu tarz
gorular
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2%%3 Tokalasma

.
y

Tokalasirken koldan tutmak gliven ve samimiyeti yansitir
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W Elestirel Dinleme

Elestirel Dinleme
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& & " Ne soylediginiz degil, nasil sdylediginiz

‘ﬁ% onemlidir."”

Litfen Yaya

Altgecidini
Kullaniniz
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Temsil ve Protokol Kurallari
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E,% Protokol ve Amaci

Protokol, devlet ve diplomasi alanindaki torenlerde,
resmi iliskilerde ve sosyal hayatta uygulanmasi
gereken kurallar toplamidir.

Protokol kurallarinin amaci, bireysel, kurumsal ve
ulusal onuru ve sayginligi korumaktir.
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Gorgu ve Nezaket Protokol Kurallari
Kurallari
SOSYAL ALANDA GORGU VE NEZAKET KURALLARI;

RESMi ALANDA PROTOKOL KURALLARI UYGULANIR.
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OZEL ALAN: Kisinin kendi yasam alanidir. Bu alanda kisi yapacagi tim
hareketlerde 6zgirdur.

SOSYAL ALAN: Kisinin yasadigi toplumda sifatlarindan bagimsiz
kisiligi ve karakteri ile yer aldigi alandir. Sosyal alanda toplumun
koydugu kurallar ve devletin koydugu genel sosyal kanunlar
gecerlidir. Bu alanda kisi yapacagi davranislardan topluma ve millete
karsi sorumludur.

RESMi (KAMUSAL) ALAN: Kisinin, kisiligi, karakteri ve devlet
tarafindan verilmis sifatlari ile yer aldigi alandir. Sosyal alanda
devletin koydugu 06zel kurallar gecerlidir. Bu alanda kisi dogrudan
devlete ve dolayli olarak millete karsi sorumludur.




»"8™, SOSYAL DAVRANIS KURALLARI ILE
kj PROTOKOL KURALLARI FARKLIDIR.

Sosyal davranis kurali resmi ortamda uygulaninca
saygisizlik olur.

Resmi davranis kurali sosyal ortamda uygulaninca
samimiyetsizlik olur.
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‘ﬂ% SOSYAL YASAMDAKi KURALLAR

Din Kurallari

Ahlak Kurallari

Sosyal Davranis (Gorgu) Kurallar
Hukuk Kurallari

Sosyal davranis kurallari, esas olarak yazili olmayan, kisisel
iliskilerde uyulmasi beklenen gorgu, terbiye, nezaket,
zarafet, saygi ve hosgoru gibi ilke ve kurallar butunadur.
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‘ﬂ% SOSYAL YASAMDAKi KURALLAR

Sosyal davranis kurallarinin zaman icinde degismeleri
veni akimlara uyum saglamalari da s6z konusudur.

Ancak esaslari daima gecerligini korumaktadir.

Esas olan ise;
Saygl ve nezaket, Onuru ve sayginligi
korumaktir..
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g.% SOSYAL YASAMDAKI KURALLAR

Bir insanin niteligi

kiyafetiyle

nazik ve zarif davranisiyla

bilgisi ve konusmasiyla

becerisi ve isiyle

gorglsu, yemesi-icmesiyle ortaya cikar.

Toplumun buyuk cogunlugunun benimsedigi davranislari
kiicimseyen ve kasith olarak uyumsuz davranislar sergileyen
kisiler, bulunduklari cevreden dislanmaya mahkumdur.
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E,% Basarida Protokolln Yeri

Isteki basariyi1 olusturan faktorler

%33 Kisilik
%33 Bilgi ve beceri

%34 Temsil niteligi (protokol kurallarina uyma)
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E,% Protokoliin Uygulandigi Yerler

Yoneticilerin Makam Odalari
Resmi Otomobiller
Toplantilar

Torenler

Resmi Davet ve Ziyaretler

Bunlarin disinda protokol uyeleri ile glunlik hayatta
karsilastiginizda, gorev halinde iseniz protokol kurallari gecerlidir.

Ancak gérev halinde degilseniz asgari nezaket kurallari gecerlidir.
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KAMUSAL VE SOSYAL YASAMDA

Kalict izlenimin %90’1 ilk on saniyede
%10’u son on saniyede protokol ve sosyal
davranis kurallarina uymakla ya da uymamakla
elde edilir.
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ERKEK GIYIMINDE DIKKAT EDILMESI

E‘L% GEREKEN HUSUSLAR

Ayakta iken kravatin en uc¢ kismi kemere dokunmalidir. Kravatin
elbise ve gomlek ile uyumlu olmasi dnemlidir. Kravat mimkuin
oldugu 6lcude her seferinde yeniden baglanmalidir.

Ceket eteginin uzunlugunu kollar asagiya dogru sarkitildiginda
avuc icinin ortasina denk gelecek sekilde secilmelidir.

Kemer gobek Uzerinde olmalidir. Kemerin elbise ile uyumlu
olmasi 6nemlidir.

Mansetler ceket kolundan uzun olmalidir. Bileginizi rahatca
sararak hicbir rahatsizlik vermeden saatinizi tasimaniza izin
vermelidir.
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ERKEK GIYIMINDE DIKKAT EDILMESI

E‘L% GEREKEN HUSUSLAR

Parddsu hicbir rahatsizlik vermeden ceket tGzerine giyilebilmeli,
dizleri kapatmali,

Parddsu kollari bilek kemiklerinin tGzerine gelmeli protokolde koyu
renk takim elbiseler tercih edilmelidir.

3dugmeli cekette, alttaki digmenin acik birakilmasi daha uygun
olur.

Gomlek beyaz olmalidir. Acik mavi tonlari de olabilir. Gomlek tek
renk ise kravat cizgili olabilir. GGmlek cizgili ise tek renk kravat
takilmahdir.

Ayakkabi siyah ve bagcikli olmalidir
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\LJ; ERKEK GIYIMINDE DIKKAT EDILMES
“/ GEREKEN HUSUSLAR

Corap siyah renklidir. Ayakkabi, canta ve kemer ayni renkte
olmalidir. Sts mendilinde renk sinirlamasi yoktur.

Takim elbisenin kolunun kisaligi, sirtta ya da yaka altinda
potluk, bileklerde potluk, cok yiksek pantolon beli, kisa
pantolon pacasi estetigi bozan hususlardir.

Ust amirinizin giydigi kiyafet sizin icin bir olci olabilir ancak
protokol uygulamasinda aslolan kiyafet takim elbisedir.

Ongorulmeyen karsilasmalarda ceket giymek vya da kravat
dizeltmek ne kadar onemliyse Uzerinizde varsa pardosinizu
cikarmak da o kadar 6nemlidir.




IIIIIII

&
o

" X %"@ . e . . . .
L}y KADIN GIYiMINDE DIKKAT EDILMES
“/ GEREKEN HUSUSLAR

Kadin giyiminde de yukarida belirtilen hususlara ek
olarak su ayrintilar sayilabilir;

Kadinlarda giinduz ve gece koyu renk takim kumas
pantolon- ceket yari resmi kiyafettir.

Sivil olarak resmi kiyafet hanimlarda glindiiz tayyor;
gece uzun etek tuvalet;
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KADIN GIYIMINDE DiKKAT EDILMESI

¢ m ‘1-'i-15:::-E
%% GEREKEN HUSUSLAR

Kadinlar kiyafetlerinde asiriya kacmamalidirlar.
Asiri  makyaj, asirt taki ve aksesuar, asirt parfim
ortamdakilerin dikkatini dagitacaktir.

Kadinlar saclarini calisma duzenlerini bozmayacak
sekilde toplamali ya da baglamalidir
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‘1 1): Gorgii ve Nezaket Kurallari
&

Toplumu olusturan tim bireylere ve 6zellikle yasca
buyuklere cocuklara ve kadinlara karsi nazik olunuz.

Herkesin oldugu gibi bizlerinde cesitli isteklerimiz,
haklarimiz ve sorumluluklarimiz olabilir. Tum isteklerimizi
rica ederek belirtmeliyiz.

Hatasiz kul olmaz.... Hata vyapabiliriz ancak o6zlr
dilememiz gerektiginde, gecikmeden ozir dilemeliyiz.




lllllll

‘1 1): Gorgii ve Nezaket Kurallari
&

Insanlara karsi alingan degil,

Anlayisli
Hosgorulu
lyimser olunuz.

Gostereceginiz  anlayls ve hosgori  karsinizdakini
kazanmanizi saglar.

Insanlari  kicimsemek... onlari  kiclUltmez, bizim
sayginligimizi azaltir.
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‘1 1): Gorgii ve Nezaket Kurallari
&

Dedikodudan uzak durmaliyiz ve cevremizde
dedikodu yapilmasini 6nlemeliyiz.

Kisilere dgutler vermemeliyiz.

Her tlrlG olay karsisinda sinirli degil, sogukkanli
olunuz.

Yoneticinin ofkesi degil gorev ve sorumluluklari vardir.
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@ Gorgu ve Nezaket Kurallari

oy

Guvenilir olmak, bir protokol kuralinin 6tesinde
kisiliginizi ortaya koymasi acisindan bluyuk 6nem tasir.

Cevrenize ve cevrenizdeki insanlara duyarli olmak
bu cevreyi daha iyi yonetmenizi saglayacaktir.

Randevu saatine 6zen gostermek modern hayatin
en onemli sartlarindan birisidir.

Konusmalari gizlice dinlemek cok nezaketsiz ve
hukuki anlamda suc teskil eden kaba bir davranistir.

Baska bir insanin gramerini veya bilgisini dizeltmek
kisiyi rencide edecek ve iliskilerin bozulmasina sebep
olacaktir.
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‘1 1): Gorgii ve Nezaket Kurallari
&

Kendi  basarinizi  bir  baskasinin ya da
ekibinizdekilerin basarilarinin  Ustine c¢ikarmak sizin
basarinizi golgeler.

Sesinizin tonu konusmanizin iceriginden daha
onemlidir. Kontrol kazanmak veya iddianizi ileri sirmek
icin sesinizi yukselttiginizde artik ne sdylediginizin hicbir
onemi kalmaz.

Sahip oldugunuz mulkiyetler veya yetenekleri 6n
plana cikarmak sosyal alan icin bir olcuye kadar kabul
edilse de protokol ortaminda ayip karsilanacaktir.
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@ Gorgii ve Nezaket Kurallari

A

Insanlarin birbirini dinleyerek, sézi bitmeden
konusmaya baslamamasi, bir nezaket olmasinin étesinde
toplumsal bir zorunluluktur.

Bu davranisi karsinizdakinin yapmamasi sizin de
onun gibi davranmanizi gerektirmeyecektir.
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@ Gorgi ve Nezaket Kurallari
E”«» «j Makamda Davranis

Cagrilmadan ve randevu alinmadan makama
gidilmez. Makama girildiginde Ustinliz otur demeden
oturulmaz ve size gosterilen koltuga oturulur. Ustiniz size
elini uzatmadan siz elinizi uzatmayiniz.

Ilk kez gidilen bir makam ya da genel amirlerin
oldugu bir makam ise ( Valilik, bakanlk birimleri vb.)
kendinizi tanitmaniz gerekir. Makama girerken mutlaka
ajanda ve kalemle girilmelidir.

Ust veya es duzey birisi sizin makaminiza geldiginde
makamda oturulmamali. Izin istenerek Misafir koltugunda
oturmali.
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Gorgu ve Nezaket Kurallari

“‘% Makamda Davranis

Makama evrak sunulurken yanina gidilmez.
Karsidan nezaketle verilir. Makamin aninda cevap vermesi
yva da imza atmasi beklenmez.

Isiniz bittiginde ya da Ustlinuz iltifat ettiginde Uste
tesekklr edilmez "Sagolun" denir.

Isiniz bittiginizde Ustinlzun yanindan izin isteyerek
ayriliniz, eger yaptiginiz bir ziyaret ise en fazla 20 dakika
sirmelidir.
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@ Gorgli ve Nezaket Kurallari
E”«» «j Makamda Davranis

Makama girmeden oOnce kiyafetinizi, kravatinizi,
ayakkabilarinizi ve saclarinizi kontrol etmeli ve
dizeltmelisiniz.

Makama pardosult girmeyin elinizde elbise canta
ya da buna benzer bir sey tasimayin

Makamda bulundugunuz sirece ceketiniz digmeli
olmalidir.

Makamda ayak ayak lGzerine atilmaz koltukta geriye
yaslaniimaz.

Makamda ustunlzin sézunl kesmemeli ve sadece
konu ile ilgili konusmalisiniz.
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@ Gorgli ve Nezaket Kurallari
E”«» «j Makamda Davranis

Soyleyeceginiz bir baska konu varsa asil konu bittikten
sonra izin alarak konu hakkinda konusulabilir.

Makamda size sunulan ikramlari geri cevirmeyiniz.

Makamdan cikilirken izin istenir ve kapi el ile tutularak
kapatilip ¢cikilmalidir.

Makama girilirken telefonunuzun sessiz de olmasina
O0zen gosterin

Makamda cok acil olmadikca telefon ile gorismeyin
goruseceginiz zaman ise izin alip kiminle goériseceginizi
soyleyin.
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Gorgu ve Nezaket Kurallari

“‘% Makamda Davranis

Sizin makaminiza gelen Ustlinuzu oda kapisinda degil
bina kapisinda karsilayiniz ve kapida ugurlayiniz.

Sizin makaminiza bir Ustlinuz geldiginde dncelikle hal
hatir sorun ikramda bulunun ancak israr etmeyin.

Makamda sadece Ustlinuz ile ilgilenin, oda tesrifati,
televizyon, kamera goriuntisu, masa uzerindekiler ile
ilgilenmeyin.

Makam cikisinda sekreter ya da kapidaki gorevlilere
de tesekklr etmeyi unutmayin.
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E,g%; RESTORAN VE YEMEK ADABI

Lokantada, monu listesi acik kaldigi muddetce garson
gelmez.

Yemek secimi yapilinca monu kitapcigl kapatilir.

Pecete diz Uzerine serilir. Tabak altina serilmez.

Pecetenin amaci, i1slanan ve yaglanan dudaklarimizi
silmektir.

Ust diizey pecetesini acmadan digerleri acmamalidir.
Masadan kisa sureli ayrilmalarda pecete sandalyeye birakilir.
Peceteyi kullandiktan sonra peceteye bakilmamal..
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E,g%; RESTORAN VE YEMEK ADABI

Isi biten pecete servis tabaginin sagina dylece birakilir.
Kullanilan kagit pecete de katlanmadan servis tabaginin
sagina birakilr.

Ev davetlerinde bez pecete olmasi makbuldir. ikisi de
olabilir.

Tabagin icine pecete atilmaz.

Protokol yemeginde masa ortlisi ve bez pecete ayni
renkte olmali, mimkutnse beyaz olmalidir.

Catallar solda, bicak ve kasik sagda olmali.

Catal-bicak distan ice dogru kullaniimal..
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E,g%; RESTORAN VE YEMEK ADABI

Masadan yere disen hicbir sey alinmaz. Garsona yardim
edilmez.

Kasik corba icildigi muddetce kasesinin icinde olmalidir.
Ancak corba bittikten sonra corba tabaginin yan tarafina
birakilir.

Limon catalla sikilmaz, sag elle sikilirken sol el siper yapilir.
Corba alt tabaginin yanina konur.

Corbaya ekmek dogranmaz.

Tabaga cok fazla egilinmeaz.

Corbanin dibini almak icin tabak yatirilmaz.
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E,g%; RESTORAN VE YEMEK ADABI

Kasigin kenarina birakilmasi, yemegin bittigi anlamina gelir.
Garsona yardim etmek kibarlik degildir.

Balik bicagi sadece baligin kilcigini ayiklamak icin kullanilir.
Balik bicagi yoksa bunu ekmek parcasi ile yapariz.

Tavugun derisi yenmek istenmiyorsa, deri catal ve bicak
yardimiyla ayrilir.

Tek kesim, tek lokma prensibi uygulanir.

Agza istenmeyen bir lokma (tas, kil vs.) gelirse, kagit
peceteyle cikarilir ve gérilmeyecek bir yere konulur.

Elde catal bicak, agizda lokma varken konusulmaz.
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WY RESTORAN VE YEMEK ADABI

Cok delikli olan tuz, tek delikli olan karabiberdir.

Tuzluk ve diger istenen malzemeler elden ele verilmez.
Uzanabilecegi yere birakilir.

Yemegi tatmadan tuz atilmasi gorgusuzlaktur.

Catal ve bicagin pecete ile silinmesi gorglsuzliktar.

Yemek cataliyla tatl yenmeaz.

Protokolde kiirdan olmaz.

Bize has ekmek tabagi varsa bir parca ekmek bolGntr,
gerisi birakilir. Sayet ortak bir tabaktan aliniyorsa, ekmegin
kalanini tabagimiza birakiriz. Masa Ustline konmaz.
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E,g%; RESTORAN VE YEMEK ADABI

Es ile gidiyorsak karsilikl oturulur.

Sosyal yemeklerde esler yan yana oturur.

Es (kadin) erkegin saginda oturur.

Kalabaliga erkegin yoni dénik olmalidir.

Restoranda yemegi kadin soylemez, erkek onun adina soyler.
Erkekler pardosilerini vestiyere birakir. Kadinlar yanina
alabilir.
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6331 SAYILI
IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
KANUNU
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AMAC
Katilimcilarin, is saghgi ve guvenligi
konularina farkh bir pencereden bakmalarini
saglayarak; istenmeyen is kazalarinin ve
meslek hastaliklarinin nedenlerine,
boyutlarina ve sonuclarina, dikkat cekmektir.
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NEDEN iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
KANUNU ULKEMIZ ICIN COK GEREKLI?
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Zonguldak ilinin Kilimli beldesinde komur
ocaginda kaza meydana geldi. Yerin 540 metre
altinda meydana gelen grizu patlamasinda 30
isci gocuk altinda kaldi. Yapilan ¢calismalar
sonucu 20 Mayis 2010 tarihinde 28 iscinin
cesedine ulasildu.




cEITIi g

#?{-
>
o

&

03 SUBAT 2011




Epﬁ'l-IME‘
S
2
o =

E

ANKARA OSTIiM Sanayi Sitesi'nde giin icinde
vaklasik 9 saat arayla iki ayri patlama meydana
geldi.

Ilk patlamada 7 kisi 6ldii, 34 kisi yaralandi.

Ikinci patlama ise 10 kisi hayatini kaybederken, 8
kisi ise yaraland..
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11 Isci Santiyede Yanarak Oldii

Marmara Park alisveris merkezinin insaat
santiyesinde, iscilerin yatakhane olarak
kullandigi ¢cadirlarda yangin ¢ikti, 11 isci
hayatini kaybetti. Santiye sefi dahil bes kisi
gozaltina alindi.
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7 isci hayatini kaybetti \
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Mugla'nin Milas ilgcesi Giilliik Beldesi'ndeki atik su
terfi istasyonunda, atik su dolu 7 metre derinligindeki
depoya bakim yapmaya giren isciler ile disari
ctkmamalari iizerine merak edip asagi inen ¢alisma
arkadaslarindan olusan toplam 7 kisi, metan gazindan

zehirlenerek oldu.
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Kot taslama, kot kumlama, kotu kumla yikama
olarak adlandirilan islem nedeniyle su ana kadar 40
isci hayatini kaybetti. Kot’u beyazlatmak icin
kullanilan maddeler, diinyada henliz tedavisi
olmayan élumcil akciger hastaligi Silikozis’e yol
aclyor.




Manisa'nin Soma ilgesinde 13 Mayis 2014
tarihinde Soma Holding sirketlerinden Soma
Kémiir isletmeleri A.S.'nin islettigi madende
¢tkan yangin ve su basmasi sonucu

301 madenci yasamini yitirmisti.
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Bu kadar dnemli sonuclara neden olan Is
Sagligi ve Guvenligi yonetilmeyi hak
etmiyor mu ?




e""“'ﬁim%% Is Saghg ve Giivenligini
\“ Yonetebiliyor muyuz?
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be i “ is Saghgi ve Giivenligini
""«.. j Yonetebiliyor muyuz?
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% Is Saghgi ve Guvenligini
E’m«.j Yonetebiliyor muyuz?

| &

IS GUVENLIGI ONCE GELIR
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& i “ is Saghgi ve Giivenligini
MJ Yonetebiliyor muyuz?
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& i “ is Saghgi ve Giivenligini
q"*«..w’; Yonetebiliyor muyuz?
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k%ﬁ ISG ‘de Geleneksel Yaklasim

Kaza olana kadar her seyin kontrol altinda oldugu
varsavyilir...

Kazalara verilen reaksiyon kazanin siddeti ile paraleldir,
dolayisiyla kil payi atlatilan olaylar gormezden gelinir...

Dulzeltici faaliyet genellikle acil 6nlemlere anlik
cozumlere odaklanir, kok nedenlerin tanimlanmasi icin
caba sarf edilmez...

Her sey olacagina varir, kaderde yazilmissa
dnlenemez...
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Kazalar birden bire meydana gelmez

Her kazanin bir kulucka dénemi vardir
Onemli olan tehlikeleri 6nceden tespit edip
Risklerini degerlendirmek ve en dnemlisi...

1111 ONLEMLERININ ZAMANINDA ALINMASIDIR...
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2o Is saghgi ve glivenligi ilk kez
=¥ mistakil bir kanunda ele alindh.

Is Kanunu: T.C.
#3008 sayil, 1936 Resmi Gazete

w_ -
WMo vanam CGelamowes vw Yarom Comel Miaed h 1
— — - ~——————— 41

#931 sayili, 1967 T S

#1475 sayil, 1971 e

T Shubwendis so Vlenar {2lalars Mictigs
Micnartar Cxtass Ama Yaastwaobigs

#4857 sayili, 2003 ; Sfimoihia

6331 sayili
“Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu”

30 Haziran 2012
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‘«%T%J Calisanlarin Egitimi

MADDE 17 -

(1) Isveren, calisanlarin is saghg ve glivenligi egitimlerini
almasini saglar. Bu egitim 6zellikle; ise baslamadan once,
calisma yeri veya is degisikliginde, is ekipmaninin
degismesi halinde veya yeni teknoloji uygulanmasi halinde
verilir. Egitimler, degisen ve ortaya cikan yeni risklere
uygun olarak yenilenir, gerektiginde ve duzenli araliklarla
tekrarlanir.
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‘*g%” Calisanlarin Yukumlulukleri

MADDE 19 —
(1) Calisanlar, is saghgi ve glivenligi ile ilgili aldiklar! egitim ve
isverenin bu konudaki talimatlari dogrultusunda, kendilerinin ve

hareketlerinden veya yaptiklari isten etkilenen diger calisanlarin
saglik ve glivenliklerini tehlikeye dusirmemekle yukimluddar.

(2) Calisanlarin, isveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar
dogrultusunda yukuamlualtkleri sunlardir:

a) Isyerindeki makine, cihaz, arac, gerec, tehlikeli madde, tasima
ekipmani ve diger Uretim araclarini kurallara uygun sekilde
kullanmak, bunlarin givenlik donanimlarini dogru olarak
kullanmak, keyfi olarak cikarmamak ve degistirmemek.
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‘*g%” Calisanlarin Yukumlulukleri

b) Kendilerine saglanan kisisel koruyucu donanimi dogru kullanmak
ve korumak.

c) Isyerindeki makine, cihaz, arac, gerec, tesis ve binalarda saglk ve
guvenlik ydonunden ciddi ve yakin bir tehlike ile Karsilastiklarinda ve
koruma tedbirlerinde bir eksiklik gorduklerinde, isverene veya
calisan temsilcisine derhal haber vermek.

¢) Teftise yetkili makam tarafindan isyerinde tespit edilen noksanlik
ve mevzuata aykiriliklarin giderilmesi konusunda, isveren ve calisan
temsilcisi ile is birligi yapmak.

d) Kendi gorev alaninda, is saghgi ve givenliginin saglanmasi icin
isveren ve calisan temsilcisi ile is birligi yapmak
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Guvenligin sansa degil

sana baghdir...

is gliivenligi kurallarina uy...




SUNU TASARIMI YAPARKEN

Hedef kitleye uygun tasarim secilmeli.

Sunudaki bilgilerin dogru ve guvenilirligi esas olmali.
Sunum ses ve grafiklerle desteklenmeli.

Somut ve okunakli yazi tipi secilmeli.




Basliklar acik ve net olmali ve bir satiri gecmemelidir.
Tamami bayuk harf kullanilmamalidir.

Basliklardaki yazi karakterlerinin buyukligu
en fazla 32 punto olmalidir.

Birinci diizey maddeler icin en fazla 28 punto

Ikinci diizey maddeler icin en fazla 24 punto

Ucilincii diizey maddeler icin en fazla 20 punto yazi kullaniimalidir.



RENK KULLANIMI
Siyah
Mavi
Yesil
Kirmizi
Mor
Kahverengi

Turuncu




SIYAH

Mali veriler sunmak icin.
Ayni zamanda vurgulamak icinde kullanilabilir.
Gucu ve tutkuyu temsil eder.

Genellikle keder, agir ve depresyon rengidir.




MAVI

Sakinlik simgesidir.




YESIL

GuUven veren renktir.

Rahatlatici, sakinlestirici ve sifa vericidir.

Yaraticihgi korukler.




KIRMIZI

Dikkat cekici bir renktir.




MOR

Asaleti simgeler. Bilgelik, lUks ve gliciin simgesidir.




KAHVERENGI

Hareketleri hizlandirir.




lyimserligi temsil eder.




TURUNCU

Hayranlik verici, canli ve samimidir.




lyi ve Kotii Ornekler

Y]
KONTRAST
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« Bashk 28 Punto ve
maksimum 5 kelime

Proje 2. Egitim Mifredatinin Glincellenmesi

Yenilenmig 6gretim programian s + 24 punto

* Yenilikgi, 6zglivene sahip, analitik diisiinen ve sorgulayan
bireyler

* Daha az igerikle daha gok kazamimli bir 5§retim m— +22punto

ve 3 seviye

» Farkh d§renci profillerine hitap eden programlar icerik

« Konuyla ilgili uygun sayi ve buyuklukte gorsel kullanilmis



lyi ve K6t Ornekler

» Baghk5 kelime blmrlm asmis

1007-Kamu Kurumian Aragstirma ve Gelistirme “ v

Projelerini Destekleme Programi

T e—

TOUBITAX Kamu Kurumian Aragtrma ve Geligtirme Projelerini Destekleme Programs « Yazilar mcsaj

{1007 Programu), kamu kurumiannin Ar-Ge lie gideriiebilecek ihtiyagianmin

ya da sorunianmin gézlme kavugturulmas: amaciyla 10 Mart 2008 seklinde degil cumle
tarihinde yapdan Bilim ve Teknoloj YUksek Kurulu (BTYK) Toplantisinda alinan karar .
ie kurulmugtur, seklinde kullanilmis

Kamu kuruméanmin Ar-Ge lle glderfebilecek ihttyagianmn kargilanmasina ya da
sorunisnmmn ¢ézimine yonelik 1007 Programing sunulan projeler iki Aragbrma

Destek Grube tarahndan destekienmektedir, - - ® M.ksimum 6 d iiz.y
Proje bagvunulan igin gagnih sisteme gegiimest, madde sinir asilmis
T
‘s yapa '
3 farkli nitelikte proje yaklagem (Prototip/SistomvPiiot Tesis Projesi, ModedYéntem/
Sireg Projesi, Teknolofi Birikim Projesi) » Gok fazla yazi
I apamali proje bagyurusy, kullanilmis
Intiyagiann ve yapilabifirliginin dogru tespiti igin Rzibifte, kavram ispati, alan
aragtirmasi ve analiz galhigmatan,
Intiyag Baghidan igin Odak Grup Caligmalan, « Gorsel
Proje degeriendirme sGregierinde MK'nan aktif katilime,
Proje sonuglannin sdreddiliginin saglanmasi igin yend bir yakiagmm, kullanilmamus

Toplam butgenin %3'| crarenda Ar-Ge nitelikll hizmet sben
Yaygen katihma tegvik amaciyla dzel sekttr( katshm kogullarnda iyilegtirmeler



« Mesaj, kisa ve net olarak, cumle
seklinde ifade edilmis

e-Devlet Ulkenin Nabzini Tutacak " Q

AL T

Ornek: Nas
f“'\& IKIS Projes: ile illere ait sadlik, il L
: m‘. edtim ve ulagpm gibs
% ¥ saktbrlerde yotinmlar takip
Seup? edilebiliyor.

(hetrevd

Yopom Snan 19

Exsiksiz, Dogrv, . :
Zomannda Gelen Ver L /| lsobal8 Karex

s

« Sunum akisinda nerede olundugu slaytta gosterilmis

« Yazi-gorsel
dengesi
saglanmis

* Mesajla
alakah gorsel
kullaniimis



@
« Cok
yogun bilgi
paylasilmis

« Cok fazla
ve birbiriyle
ilgisiz gorsel
kullanilmis

« Slaydin mesaji net ifade edilmemis

«Yazilar
kutularin
disina tasmis

« Kaynakca ve
notlar kisminda
11 puntodan
kuguk punto
kullanilmis
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Saghk Bakanhg: ile yopilon protokeol
cergevesindeki «Tibbi Cihazlar Cognsixna
% | m m mm y

« Bos alanlar korunmus
+ Konuyla ilgili, uygun sayida gorsel kullanilmis
« Yazilar az ve okunur



« Yogun yazi ve gorsel kullaniimig
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Insanlar edgitimi
sonlandirilabilecek

ir sey olarak
Jusiinirler,

Avvonnfing

Asil olan; egitimlerini
tamamladiklarnda hu
onlar i¢in bir donum
noktasidir.




Artik okulun

bitmistir

Cocuk da
degilsindir




Kitap okumak, Ve bunun gibi
soru sormak ve seyler...




=Ve biitin bunlan yapmak
zorunda degilsin
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yeniden baslayarak
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Bunun icin bilgisayanni « Ilgili olan herkes, her yasta
kullanabilirsin .., kendi basina bir seyler
| ogrenehilir,
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‘. Eger ogrenmekten

26vk aliyorsan




Sana verilen zaman
icinde durman icin
bir sebep yok.

BONJOUR

BONJOUR




geliyor ki

Bana oyle

ki DU

| 4| hepimiz
\ S | cin..
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~yasami bu kadar hanka bir sekilde
degerlendirmis olmak bilyiik bir zevk olacak...










e Buntn tadins

doyasiya cikarmak.




Kucaklamak igin
sadece bu evren ve

sana bigilmig belli bir

Iaman var yagaman
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“Wasud bir yikemndr;
sadece gecip gitmek
ve hichir sey elde
etmemek.”™
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